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Este Informe es resultado de la coordinacién de la oficina del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Refugiados de México, con el concurso de su eficaz equipo de trabajo, profe-
sionales que se distinguen por su elevado sentido de responsabilidad y solidaridad humana.
Han sido muchas las personas parte de este esfuerzo, tanto del propio ACNUR México como
de las organizaciones socias y de agencias gubernamentales, dentro de las que se encuentran:

Desde la oficina del ACNUR México: Sofia Cardona, Paola Abarca,
Maria Luisa Quifiones, Ana Laura Sdnchez Lépez, Ivoone Martinez,
Rocio de Miguel, Serena Ricci.

Una Mano Amiga en la lucha contra el SIDA, A.C

Alternativas Pacificas, A.C.

Hospitalidad y Solidaridad, A.C.

Save the Children.

Médicos del Mundo.

Salud Publica, Chiapas-CONAVIM.

Casa Monarca. Ayuda humanitaria al migrante.

Casa del Forastero Santa Martha.

Casa Nicolas. Casa del Migrante en Monterrey.

Las Vanders.

En la aplicacién de la encuesta participaron Blanca Guerra Hernandez, Karla Cameras, Carlos
Goémezy Eddy Ledn, miembros del Equipo de Acompafiamiento para la protecciény la Integracion
(EAPI) del Comité Internacional de Rescate. Adicionalmente Liliana Lépez, Alexandra Lestén,
Sonia Soto, Haideé Medina, Daniela Gonzalez, Fidel Campos, Isabel Montalvo, Jocelyn Lépez,
César Olguin, Angeles Roque y Carolina Cantu aplicaron cuestionarios, de manera directa, en
la frontera norte.

Los didlogos constantes con Oscar Aguilar Sénchez, de la Fundacién para el Estudio de la
Seguridad y Gobernanza, A.C., confrontaron constantemente mis premisas de trabajo y recon-
figuraron la forma de abordaje. Particular reconocimiento y gratitud merecen aquellas mujeres
que, desde sus diversas circunstancias, compartieron sus experiencias de vida, las mdas de ellas
dolorosas: no es sencillo abrirse y conversar con una persona desconocida en medio de un
camino marcado por la violencia, el sufrimiento y el miedo. Sin embargo, me dedicaron parte de
su tiempo, entregaron su confianza y también su legitima esperanza de encontrar un futuro de
elemental dignidad para ellas y sus seres queridos: a veces las personas tan sélo necesitan ser
escuchadas con empatia. Gracias.



Evaluacién de violencia de género: México> INTRODUCCION 6

El presente informe para México se desarrolla en el marco de la Evaluacion regional sobre los
desdafios y riesgos de Violencia de Género (VG) vividos por mujeres desplazadas, solicitantes
de asilo y refugiadas en América Latina, que coordinan conjuntamente el ACNUR y HIAS, en
siete paises de la subregion: Brasil, Colombia, Costa Rica, Ecuador, México, Peru y Venezuela.
A través de una metodologia mixta que consideré instrumentos cualitativos y cuantitativos, sis-
tematiza las experiencias, percepciones, emociones, interpretaciones y los significados sobre la
violencia de género de mujeres desplazadas, solicitantes y refugiadas en México y de informan-
tes clave, realizadas entre noviembre y diciembre de 2021.

El documento estad organizado en cinco partes. En la primera, se describe la metodologia
utilizada; en la segunda, y con base en estadisticas oficiales, se hace un recuento de los datos
sobre las personas migrantes, solicitantes de refugio y refugiadas, asi como referencia a los
marcos normativos nacionales relacionados con la migracién y la violencia de género; y las es-
tadisticas existentes sobre VG en el pais, los servicios que dan respuesta a la misma y el posible
impacto del COVID en ambos. En la tercera seccidn se analizan los principales hallazgos, que
se organizan con base en el modelo ecolégico, de acuerdo con los ambitos y tipos de violencia
propuestos por las Directrices para la Prevencién del Delito (ECOSOC, 2002/13, anexo) y que
retoma la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (2007), adec-
uando dichos instrumentos al mandato del ACNUR (Politica ACNUR/HCP/2020/01). El informe
concluye con la discusién sobre las principales ventanas de oportunidad y recomendaciones a
partir de los propios hallazgos.
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DELIMITACION
GEOGRAFICA

Para la recopilacién de datos primar-
ios se eligieron dos ciudades por su
proximidad a las dos fronteras del
pais, la gran cantidad de personas
desplazadas que concentran, el con- 0
traste de disponibilidad de servicios
y recursos para prevenir, mitigar y
atender la VG, y la facilidad para ac-
ceder a la PDI. La organizacién de la
agenda de trabajo correspondié al
ACNUR México, con la colaboracién
de organizaciones socias.

La aplicacién de instrumentos 0
cualitativos se realizé en Tapachula,
Chiapas -del 29 de noviembre al 3 de
diciembre de 2021-, en la frontera sur,
y en Monterrey, Nuevo Ledn -del 13 al
17 de diciembre de 2021-, en la norte
(Mapa 1).

Mapa 1

Con relacién a la encuesta, se aplica-

ron 200 cuestionarios distribuidos de

% la siguiente manera: 120 instrumen-

Qo OO tos aplicados por los oficiales EAPI

y 80 cara a cara con mujeres en sus

diversidades. En cuanto a su cober-

tura territorial, segin se desprende

de las respuestas de las mujeres,

% considera a los Estados de Chiapas,

Ciudad de México, Coahuila, Nuevo

Ledn, Oaxaca, Tabasco, Tamaulipas y
Y Mapa 2 Veracruz (Mapa 2).

MAPA 1.
Fuente: elaboracion propia.

MAPA 2.
Fuente: elaboracion propia.
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SELECCION DE MUESTRA/
PARTICIPANTES POR )
INSTRUMENTOS DE RECOLECCION
DE INFORMACION

La evaluacién de necesidades sobre violencia de género en México se basa en un muestreo no
probabilistico e intencional, tanto en sus instrumentos cualitativos como cuantitativo. Esto tiene
limitaciones, ya que no asegura la representacion total de la poblacién y no permite general-
izaciones. No obstante, aunque el tipo de muestreo es limitado para establecer relaciones de
causalidad o un analisis descriptivo, las caracteristicas especiales de la poblacién en estudio di-
ficultan otro tipo de metodologia, en particular cuando se exploran temas sensibles como la VG,
sea porque el perpetrador pertenece al circulo mas cercano de las mujeres, por la diversidad
de contextos en que se presenta o por la situacion de desplazamiento forzado que, como pudo
identificarse en la recolecciéon de la informacién cualitativa, representa una caja de resonancia
de una gran variedad de formas de violencia que viven las mujeres y nifias y la limitacién de su
acceso a la proteccién de sus derechos humanos. Todo ello se traduce en que el niumero de
casos identificados, denunciados o atendidos esté muy por debajo de la realidad.

De los instrumentos de investigacion cualitativa, para el caso de México se aplicaron guias
de entrevista para historias de vida, grupos de discusién con mujeres (cis y trans) e informantes
clave que incluyeron personal del ACNUR, de organizaciones de la sociedad civil y de gobierno.
El instrumento cualitativo contiene, por su parte, un enfoque de percepcién de inseguridad y
violencia de las mujeres en sus diversidades.

La Tabla 3 resume la participacién por instrumento de recoleccién de informacion.

:::Lif;?:iiﬁ:; ;"""me"m’ TAPACHULA MONTERREY VIRTUAL TOTAL

Historias de vida Mujeres Cis 2 4 0 6
OSIGD 1 0 0 1
TOTAL 3 4 (0] 7

Grupos | Participantes | Grupos | Participantes

Discusiones en grupos Mujeres Cis 2 7 4 16 0 23

de enfoque 0SIGD 1 4 0 0 0 4
TOTAL 1 16 (0] 27

Informantes clave Mujeres 3 4 Virtuales | Cuestionario 14

3 4

Hombres 0 2 2
OSIGD 0 0 0
TOTAL 3 6

Por organizacién Sociedad Civil 1 5 6
Gobierno 1 0 1
Org. Internacionales 3 1 4

Encuesta TOTAL 200

TABLA 3.
Fuente: elaboracion propia.
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Numero de encuestas aplicadas. Referencia de cémo se aplicaron

La aplicacién de 200 encuestas para mujeres se realizé de dos formas. Por un lado, el equi-
po de oficiales EAPI, en coordinacion directa con el ACNUR México, aplicé 123 cuestionarios
via telefénica. 77 instrumentos se aplicaron directamente con la presencia de las mujeres en
Tapachula (22) y la oficina de ACNUR Monterrey concentré resultados de Monterrey, Nuevo
Ledn; Acufia, Coahuila; Reynosa, Matamoros y Nuevo Laredo, en Tamaulipas (55) que se aplica-
ron gracias al trabajo coordinado con organizaciones socias.

Numero de grupos focales desarrollados y numero de participantes. Referencia de los perfiles
seleccionados para los mismos

Las oficinas del ACNUR en Tapachula y Monterrey organizaron 7 grupos de enfoque con un total
de 27 participantes.

En Tapachula se realizaron los siguientes grupos de enfoque: (1) uno con personas de OSIGD;
(2) con mujeres centroamericanas; y (3) uno con mujeres haitianas y se conté con el apoyo de la
traductora de Save the Children. Una de las participantes era madre lactante.

En Monterrey se realizaron los siguientes grupos de enfoque: (1) 2 con mujeres del programa
PIL; (2) uno con mujeres de migracién mixta sin solicitud o reconocimiento de refugio; y (3) uno
con mujeres migrantes en albergue exclusivo para mujeres. En este lltimo grupo participd una
mexicana en desplazamiento interno con aparente discapacidad cognitiva, segin expresaron
las otras mujeres.

El perfil especifico de convocatoria fue general. La seleccién de las participantes se dio por
dos condiciones: situacional, es decir, que las mujeres estuvieran ya presentes en el lugar; y
por participacién voluntaria. En todos los casos se leyd, para su aceptaciéon un consentimiento
informado.

Numero de estudios de caso. Perfil de las personas entrevistadas

Las oficinas del ACNUR en Tapachula y Monterrey organizaron cuatro historias de vida. Se re-
alizaron tres adicionales después de ser identificadas dentro de los grupos de enfoque.

Numero de entrevistas con informantes clave. Referencia a instituciones/organizaciones
entrevistadas

Las entrevistas con informantes clave se realizaron de tres maneras diferentes. In situ, via elec-
trénica y por medio de cuestionario. El criterio de seleccién del medio de entrevista fue opor-
tunidad y tiempo disponible.

En Tapachula se realizaron tres entrevistas, dos a mujeres del personal de proteccién del
ACNUR y una a una mujer de la sociedad civil. En Monterrey se realizaron entrevistas con 4 mu-
jeres de la sociedad civil, un hombre de la sociedad civil y un hombre del personal del ACNUR
de Proyectos Comunitarios. De las entrevistas virtuales, una fue con personal de proteccién del
ACNUR; una de sociedad civil y una de gobierno. De la versién de cuestionario se obtuvieron
respuestas de 4 OSC: Casa Nicolas; Las Vanders; Una Mano Amiga; y Médicos del Mundo.



Evaluacion de violencia de género: México > CONTEXTO 10

-

El actual contexto de la migracién mixta en México ha llegado a un punto critico, aun cuando
se trata de un fenémeno ya conocido en el escenario nacional y frente al cual, desde hace
tiempo, los diferentes niveles de gobierno han desarrollado instituciones e instrumentos de
politica publica. Por varias décadas a México se le percibié como un lugar de transito hacia los
Estados Unidos, sin embargo, en los ultimos afios en el pais convergen las cuatro dimensiones
de los movimientos migratorios mixtos: origen, transito, destino y retorno. Particularmente, en
los dltimos afios México se ha afianzado como un pais de destino, al tiempo que las respuestas
institucionales -que antafio tuvieron como centro gravitacional la movilidad internacional mas-
culina por razones econdémicas y cuya concentracién fue la frontera norte-, ahora deben consid-
erar diversas causas y sus impactos diferenciados en las mujeres y nifias.

Los datos disponibles sugieren un cambio en las tendencias actuales del perfil demograf-
ico de la movilidad internacional que apunta hacia una “feminizacién”. En tan sdlo cinco afos, la
migracion en México parece haber cambiado no sélo en términos de composicién por sexo, sino
también por edad. Los analisis etioldgicos de la migracién identifican en los paises de origen
problematicas relativas a causas politicas o como resultado de la represién’, alta criminalidad,
violencia, inseguridad?, busqueda de mejores condiciones socioeconémicas, cambios climati-
cos3e, inclusive, el impacto del endurecimiento de las politicas migratorias de Estados Unidos*

Todo ello ha impactado los flujos migratorios mixtos en el pais: las solicitudes de refugio
han aumentado en una variacién porcentual del 10,142.6% en tan sélo 8 afios, al pasar de 1,296
solicitudes en 2013 a 131,448 en 2021, datos que incluyen el incremento de la participacion de
nifias, nifios y mujeres, en sus diversidades.

De acuerdo con datos de la Unidad de Politica Migratoria de la Secretaria de Gobernacién
(estadisticas especiales), del total de las solicitudes de la condicién de refugiado entre enero
y septiembre de 2021, el 69.4% fueron mujeres mayores de 18 afios y el 30.6% fueron meno-
res. Los incrementos porcentuales dan cuenta de los retos de proteccion, ya que, en el primer
grupo, entre 2020 y 2021 el incremento fue del 406% y, en menores, del 554.69%. La enti-
dad que concentra el mayor nimero de mujeres presentadas ante la autoridad migratoria (ene-
ro-septiembre 2021) fue Chiapas (29.73%), pero los Estados con mayores incrementos en un
afno fueron Coahuila (1,249%), Chihuahua (985.82%), Tamaulipas (851.15%) y Veracruz (630.62%).
Desafortunadamente, la forma como se publican dichos datos no permite efectuar un ejerci-
cio de mineria de informacién, no registra Orientacién Sexual e Identidad de Género Diversas
(OSIGD) ni violencia de género, o cualquier tipo de desagregacion relacionada con discapaci-
dad u origen indigena, entre otros aspectos que permitirian realizar un analisis interseccional.

Dicho contexto coloca a México bajo una fuerte presion para dar cumplimiento a sus ob-
ligaciones internacionales derivadas de los tratados y convenios de proteccién a las personas
en situacién de movilidad internacional de los que es parte. Esto incluye la Convencién sobre
el Estatuto de los Refugiados de 1951y su Protocolo Adicional, junto con la Convencién sobre
la Eliminacién de todas las formas de Discriminacién contra la Mujer (CEDAW) y la Convencién
Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (Belém do Para),
como instrumentos rectores de los deberes del Estado mexicano de otorgar proteccién a las
mujeres y nifias en situacion de desplazamiento forzado y gestionar sus efectos diferenciados,
lo que con frecuencia conlleva situaciones de mayor riesgo o vulnerabilidad por violencia de
género.

Brito Siso. 2021. La migracién venezolana inicios y consecuencias.

Infosegura. 2020. Seguridad ciudadana, movilidad humana y desarrollo en los paises del norte de
Centroamérica

Shuaizhang Feng, Alan B. Krueger, Michael Oppenheimer, 2010. Linkages among climate change, crop yields
and Mexico—US cross-border migration.

Cuellar Diaz, N.A. 2020. De la vulnerabilidad del transito al asentamiento de migrantes centroamericanos en

México
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MARCO NORMATIVO

México ha firmado los principales instrumentos internacionales sobre la proteccién de perso-
nas en movilidad internacional y sobre la proteccién de los derechos humanos de las mujeres.
Dentro de las mas importantes estan la Convencién sobre el Estatuto de los Refugiados (1951)
y su Protocolo Adicional (1967), con adhesion el 7 de junio de 2000 y con decreto promulga-
torio del 25 de agosto de 2000; la Convencién sobre la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacién contra la Mujer (CEDAW, 1979) signada en 1980 vy ratificada el 23 de marzo de
1981, asi como su Protocolo Facultativo (1999), ratificado el 15 de marzo de 2002 y con decreto
promulgatorio del 3 de mayo de 2002; y la Convencidn Interamericana para Prevenir, Sancionar
y Erradicar la Violencia Contra la Mujer (Belém do Para, 1994), firmada el 4 de junio de 1995 y
con decreto de promulgacion el 19 de enero de 1999.

El articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos protege los dere-
chos humanos de todas las personas en territorio mexicano, por lo que no deberia existir dis-
criminacién por origen étnico, nacional o género, incluidas por supuesto aquéllas en situacién
de movilidad internacional. De este modo, diferentes leyes han hecho explicito tal mandato
constitucional, como la Ley General de Victimas (articulo 5), que establece un enfoque diferen-
ciado y reconoce a la poblaciéon migrante como beneficiaria; la LGAMVLV que en el articulo 34
(Undecies) establece que “a ninguna mujer o nifia y sus hijas e hijos en situacion de violencia,
que solicite orden de proteccién se le podra requerir que acredite su situacién migratoria”; los
principios rectores de politica publica contenidos en la Ley de Migracién (articulo 2°), que estip-
ulan la no discriminacién, el interés superior de la nifia, el nifio o el adolescente y la perspectiva
de género; y la Ley sobre Refugiados, Protecciéon Complementaria y Asilo Politico, que indica
como uno de los supuestos para el reconocimiento de la condicién de refugiado los fundados
temores de persecucién por razones de género (articulo 13, fraccién I).
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Marco normativo general sobre movilidad internacional y violencia de género contra las mujeres
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Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en particular los articulos primero y
cuarto, referentes a la dignidad humana, la no discriminacién y la igualdad entre mujeres y
hombres.

Tratados Internacionales en las materias relativas.

Ley de Migracion (2011).

Ley Sobre Refugiados, Proteccion Complementaria y Asilo Politico (2011).

Ley General de Poblacién (1974).

Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (LGAMVLV-2007) y las
relativas leyes estatales.

Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de Personas y
para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos delitos (2012)

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres (2006) y las relativas estatales.

Ley General de Victimas y las relativas estatales.

Caodigo Civil Federal (1928) y los relativos estatales.

Codigo Penal Federal (1931) y los relativos de los Estados, que tipifican formas de violencia
contra las mujeres como la familiar o el feminicidio.

Otras regulaciones sobre los derechos de la mujer, como las Normas Oficiales Mexicanas

a NOM-046-SSA2-2005 Violencia familiar, sexual y contra las mujeres. Criterios para la
prevenciéon y atencién.

b NOM-010-SSA2-2010 para la prevencién y el control de la infeccién por Virus de la
Inmunodeficiencia Humana.

€ NOM-039-SSA2-2002 para la Prevencion y control de las infecciones de transmision sexual.

d NOM-047-SSA2-2015 para la atencién a la salud del Grupo Etario de 10 a 19 afios de edad.

Programa Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres (2021-2024).

Programa Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres
(PIPASEV) 2021-2024.

Programa de Apoyo a Instancias de Mujeres de las Entidades Federativas (PAIMEF). Anual.
Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres. Mecanismo especial.
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VIOLENCIA DE GENERO
CONTRA LAS MUJERES

Elimpacto de la VG es enorme: a nivel nacional, en 2016 representd el 0.03% del PIB1. Y, después
de décadas de mejoramiento en la esperanza de vida de las mujeres mexicanas, por primera
vez dicha situacion registrd un retroceso con una disminucién relativa anual del 2.2% con moti-
vo de los incrementos del delito de homicidio?.

México tiene la prevalencia mas alta de VG en América Latina: segun la Encuesta Nacional
sobre la Dindmica de las Relaciones en los Hogares (ENDIREH, 20163), 2 de cada 3 mujeres
mayores de 15 aflos han sufrido al menos un incidente de violencia a lo largo de su vida; 1 de
cada 2 mujeres ha referido violencia emocional y 4 de cada 10, violencia sexual. En casi la mitad
de los casos (44.8%), la pareja o expareja fue el principal agresor.

Los indicadores del delito y de la VG alertan de aumentos constantes y sostenidos, princi-
palmente desde 2007, con independencia de la fuente que se consulte. En términos generales
los hombres ejercen y padecen en mayor medida la violencia delictiva, pero existe una notable
diferencia en el tipo de violencia que enfrentan las mujeres y los espacios donde ocurre o se
cometen dichos actos.

De acuerdo con la ENVIPE 20214, el 10.8% del total de delitos cometidos contra las mu-
jeres es de tipo sexual®, mientras que en el caso de los hombres representan el 0.8%. Para las
mujeres, los delitos sexuales ocupan el cuarto lugar mientras que para los hombres la novena
posicion. En cuanto a la percepcion de inseguridad, las mujeres viven todos los sitios con mayor
temor, sin embargo, por lo que hace a los espacios privados, datos disponibles desde 2016, in-
dican que perciben a la casa como un espacio inseguro: en 2021, esto representé al 20% de las
mujeres de 18 aflos o mas. Durante 2018 y 2019, la casa fue considerada como un lugar inseguro
para al menos 1de cada 4 mujeres (26.7% en 2018 y 26.6 en 2019)°.

Las calles en los centros urbanos son percibidas igualmente como lugares de acoso y
violencia sexual por las mujeres de 18 afios y mas (ENSU, 2021): casi 1 de cada 4 (22.8%) han
enfrentado intimidacién sexual’ y, tratdndose de abuso sexual®, 7 de cada 100 (7.3%).

Durante 2020 (CNPJE, 2021), el delito de violencia familiar registré la segunda mayor fre-
cuencia y fue el Unico que mostré un aumento de 5.3% entre 2019 y 2020, al pasar de 209,593
en 2019, a 220,609 investigaciones en 2020. Esto sugiere un alza en la violencia contra las
mujeres en sus hogares durante el periodo de confinamiento por la pandemia de COVID-19.

1 INEGI. 2018. Estadisticas a propésito del Dia internacional de la eliminacién de la violencia contra la mujer, p 11. Se tima como referencia 2016,
Ultimo afio de la aplicacion de la Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los Hogares (ENDIREH).

2 Gonzélez-Pérez, et.al. La mortalidad por homicidios y su relacién con el estancamiento de la esperanza de vida en México.

3 INEGI 2016. ENDIREH

4 Los delitos registrados por la ENVIPE no corresponden con los que se presentan con base en el CNPJE, ya que refieren a la declaracién de hechos
delictivos de los que da cuenta el informante y que pudieron no haber sido denunciados.

5 Incluye alguien en contra de su voluntad lo(a) agredié mediante hostigamiento sexual, manoseo, exhibicionismo o intento de violacién; y violacion
sexual.

6 INEGI. 2021. ENVIPE,

7 Incluye las situaciones: “Le dijeron piropos groseros u ofensivos de tipo sexual o sobre su cuerpo que a usted le molestaron u ofendieron”,
“Le enviaron mensajes o publicaron comentarios sobre usted, con insinuaciones sexuales, insultos u ofensas sexuales, a través del celular, correo
electrénico o redes sociales (como Facebook, Twitter, WhatsApp, etc.), que a usted le molestaron u ofendieron”, “Le enviaron mensajes, fotos,
videos o publicaciones con insinuaciones, insultos u ofensas sexuales que fueron ofensivos o amenazantes a través del celular, correo electrénico
o redes sociales (Facebook, Twitter, WhatsApp, etc.)”

8 Incluye las opciones: “Alguna persona le mostré sus partes intimas o se tocé sus partes intimas enfrente de usted, y usted se sintié molesta(o),
ofendida(o), o atemorizada(o)”, “Le manosearon, tocaron, besaron o se le arrimaron, recargaron o encimaron con fines sexuales sin su
consentimiento”, “Le obligaron a mirar escenas o actos sexuales o pornogréficos (fotos, revistas, videos o peliculas)”.
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En términos generales, los homicidios contra las mujeres han tenido un crecimiento dramatico
desde 2015y, a partir de 2018, cada dia son asesinadas al menos 10 mujeres en promedio. Las
dos fuentes de registro de homicidios en México, alin con discrepancias, lo confirman (Tabla 2).

ANO

INEGI Estaditicas vitales SENSP

Tasa por cada Presuntes victimas  Presuntes victimas de Total Promedio de presuntes

DFPH  Promedio pordia 454 mil habitantes de feminicidio (F)  homicidio doloso (HD) ~ (F)+(HD)  victimas totales al dia

2015

2016

2017

2018

2019

2020

2021

2,332 6.4 3.8 426 1735 2161 5.9
2,828 77 45 645 2190 2,835 78
3.430 9.4 5.4 765 2,536 3,301 9.0
3752 10.3 5.9 912 2,765 3677 101
3750 10.3 6.1 97 2,862 3,833 10.5
3,957 10.8 6.1 949 2,792 3,921 107

— — — 966 2746 3712 1017

Del andlisis por sexo y de los medios comisivos, casi 4 de cada 10 de los homicidios contra las
mujeres se cometen en la via publica (38.9%) y 1 de cada 4, en la vivienda (23.2%). Esto es con-
sistente con la percepcién de inseguridad que refieren las mujeres de acuerdo con las estadisti-
cas nacionales. En cuanto a los medios utilizados en el homicidio, el arma de fuego aparece
en mas de la mitad de este tipo de defunciones. Sin embargo, el uso de la fuerza a través del
ahorcamiento, estrangulamiento y sofocacion representa el 15.3% de los casos en mujeres. El
grupo de edad en el que se concentré el mayor nimero de homicidios, tanto en mujeres como
en hombres, fue el de 25 a 34 afios. Los homicidios fueron la primera causa de muerte en los
grupos de edad de 25 a 34 y 35 a 44 afios!.

Por otro lado, las llamadas telefénicas al nimero de emergencia 911 permiten identificar
situaciones que no necesariamente ingresan al sistema de justicia y que proporcionan un pan-
orama mas amplio sobre la VCM: de enero a diciembre de 2021, del total de llamadas reales
(15,836,379), la quinta causa en la categoria de seguridad fue de violencia familiar (4.36%) segui-
da de violencia de pareja (1.64%), violencia contra la mujer (1.84%), acoso u hostigamiento sexual
(0.06%), abuso sexual (0.04%) y violacion (0.02%). Del total de incidentes de VCM, en 2017 se
reportaron 106,765; en 2018 hubo un incremento de 61.3% con 172,210; en 2019, fue de 14.8%
con relacién al afio inmediato anterior con 197,693 llamadas en total, mientras que en 2020
fueron 260,067 reportes y, durante 2021, fueron 291,331 llamadas (SESNSP, 2021). La variacién
porcentual entre 2017 y 2021 fue de un 272.9%.

TABLA 2.
Fuente: Modificacién propia’, con
datos de las Estadisticas vitales

de mortalidad, Base de datos de
Defunciones Generales [acceso:

1 INEGI. 2022. Mortalidad. Conjunto de datos: Defunciones por homicidios.
Informacién de 1990 a 2020.

11 de febrero de 2022], y SESNSP,

Reportes de incidencia delictiva
con informacién con corte al 31
de diciembre de 2021 (nueva
metodologia?)..

1 ONU Mujeres/SEGOB/INMUJERES. 2020. La violencia feminicida en México:
Aproximaciones y tendencias

2 SESNSP. 2021. Informacién sobre violencia contra las mujeres. Incidencia
delictiva y llamadas de emergencia 911
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En la esfera de las violencias estructurales, las mujeres representan el 51.4% de la poblacién y
tienen un gran potencial para impulsar la economia del pais. Sin embargo, las barreras de géne-
ro, la exclusién y la discriminacién obstaculizan estas expectativas. Por ejemplo, las mujeres tie-
nen poca participacion econémica (42.62% en mujeres vs 77.09% en hombres); realizan la may-
oria de los trabajos no remunerados (48.55 vs 19.57 horas por semana), inseguros (57.05%), en
el hogar (92.53%) y de cuidados (35.02-49.93 horas por semana) (SIESVIM, 2020); y contindian
ocupando los niveles mas altos de pobreza de ingresos (42.4% de la poblacién total). Adema3s,
su acceso reducido a los sistemas financieros y a la capacitaciéon limita su participaciéon en la
vida econdémica.

Por lo que hace a hechos presuntamente delictivos en informacién registrada en las esta-
ciones migratorias, oficinas centrales y locales del INM, entre 2016 y 2020 las mujeres denun-
ciaron 1,196 delitos de un total de 3,732, es decir, el 32.04%: en 41 casos fue violencia sexual; en
99, trata de personas y en 272 casos, delitos de tréfico ilicito de migrantes. Durante 2021 (ene-
ro-diciembre), 705 personas extranjeras en situacién migratoria irregular manifestaron haber
sido victimas de delito en territorio mexicano, donde el delito de trafico ilicito de migrantes es el
mas denunciado (69.93%) en general, seguido del robo (20.71%)1.

1 Unidad de Politica Migratoria, Registro e Identidad de Personas. 2022. Boletin estadisticas sobre delitos
perpetrados en contra de personas migrantes irregulares en México 2021.
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EXISTENCIA DE SERVICIOS
Y ACCESO DE SOLICITANTES
DE ASILO Y REFIGIADOS

Los servicios pueden ser parte de las estructuras gubernamentales existentes o ex profeso para
personas en movilidad internacional. Asimismo, existen aquellos provistos a través de organiza-
ciones de la sociedad civil, casas del migrante, albergues y comedores distribuidos de acuerdo
con las rutas especificas de internacién, transito y destino, que complementan el marco de asist-
encia y apoyo que otorgan las instituciones publicas.

Dentro de las principales autoridades que dan respuesta de servicios institucionales, la
Comision Mexicana de Ayuda a Refugiados (COMAR, 1980) es el érgano del gobierno federal,
dependiente de la Secretaria de Gobernacién, encargado de la proteccion y asistencia a perso-
nas refugiadas en México. Su misidén es salvaguardar la no devolucién de solicitantes de refugio
o refugiados. Su principal funcién es la recepcién de solicitudes de la condicién de refugiado
y la determinacién de la condicién de refugiado de personas que buscan esta proteccién en
México. Desde una perspectiva integral, también tienen la facultad y obligacién de identificar
las necesidades de las personas solicitantes y refugiadas y elaborar su plan individual de asist-
encia, establecer el vinculo con las instituciones que les brindaran apoyos o servicios y propor-
cionar orientacion para la integracién de los trdmites.

El Instituto Nacional de Migracion (INM, 1993) es un érgano dependiente de la Secretaria
de Gobernacién que tiene por objetivo planear, ejecutar, controlar, supervisar y evaluar los ser-
vicios migratorios, asi como coordinarse con las diversas dependencias de la Administracion
Publica Federal. En aquellas entidades federativas en donde la COMAR no tenga presencia, el
INM debe recibir las solicitudes de reconocimiento de la condiciéon de refugiado y transmitirlas
a la COMAR para su resolucion, fungiendo como un puente entre la persona solicitante y la
COMAR. Conforme a la Ley de Migracién, su misién es la proteccién y defensa de los derechos
humanos de las/los migrantes y estan especializados en brindarles rescate y salvamento, ayuda
humanitaria, asesoria legal y orientacién, independientemente de su nacionalidad o situacién
migratoria.

Es alrededor de las rutas de transito hacia Estados Unidos que se fueron creando y ar-
ticulando servicios gubernamentales y redes de la sociedad civil, principalmente de afiliacion
religiosa, para la ayuda a migrantes, asi como el establecimiento de redes de alojamiento. Un
estudio, en 2020, identificé 96 casas del migrante, albergues y comedores para migrantes en
Méxicol.

Por lo que hace a los servicios para la atencion a la violencia de género, estos derivan del
marco legal y se estructuran de acuerdo con las necesidades de las mujeres sobrevivientes.
Abarcan desde mecanismos de reporte y denuncia (servicios telefénicos de emergencias 911,
grupos de policia especiales para las mujeres y fiscalias especializadas) hasta atencién integral
para ellas y sus hijos, incluyendo refugios. Estas estructuras institucionales y normativas, con
pequefias diferencias, son homogéneas en los Estados del pais.

1 BBVA. 2020. Mapa 2020 de casas del migrante, alberques y comedores para migrantes en México.
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Servicios proporcionados por el GDM para la atencion, mitigacion
y prevencion de la violencia de género

1 Servicios médicos especializados de atencion a la violencia', que se enfocan en la atencion
médica integral contra violencia de género y violencia sexual.

Centro Nacional de Equidad de Género y Salud Reproductiva de la Secretaria de Salud?.
Directorio de Servicios de Aborto Seguro de la Secretaria de Salud.Mecanismo de
Seguimiento de Casos de Tortura Sexual Cometida contra las Mujeres, coordinado por la
CONAVIM3.Servicios de Atencién a Mujeres, Nifas, Nifios y Adolescentes en situacién de
violencia®*, que incluyen:

g b WN

Programa de Apoyo a Instancias de Mujeres de las Entidades Federativas (PAIMEF).
Instancias de las Mujeres en las Entidades Federativas (IMEF).
Centros de Justicia para las Mujeres (CJM).
Comisiones de Atencién a Victimas, federal y estatales.
Fiscalias especializadas.
Servicios de salud: adicciones, servicios especializados y salud mental.
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de las Familias: sistema nacional DIF
y Procuradurias de Proteccién a nifas, nifios y adolescentes.
h Secretaria Ejecutiva del Sistema de Proteccion Integral de Nifias, Nifios
y Adolescentes (SIPINNA)
i Refugios vinculados con Unidades de Atencidn Externa.
Unidades de Atencién 24 horas.
Centros de Atencion Alas para el Cambio.

Q - D O n T O

A e

6 Comisiones de derechos humanos®.
7 Servicios telefénicos de emergencias 911, operados desde los Centros de Control, Comando,
Comunicaciones y Computos (C4) de las instancias de seguridad publica.

Centro Nacional de Equidad de Género y Salud Reproductiva. 2020. Servicios
Especializados de Atencidn a la Violencia.
Centro Nacional de Equidad de Género y Salud Reproductiva. 2021. Servicios de
Aborto Seguro (SAS).
CONAVIM. 2021. Mecanismo de Seguimiento de Casos de Tortura Sexual
Cometida contra las Mujeres.
TABLA 3. Instituto Nacional de Desarrollo Social. 2021. Servicios de Atencién a Mujeres,
Fuente: elaboracidn propia. Nifias, Nifios y Adolescentes en situacion de violencia.
Asociacion Mexicana de Impartidores de Justicia. 2021. Directorio.
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lementaria, se han 0 una cantidad considerable de modelos de at-

ciones de la sociedad civil (OSC), el GDM mantiene un seguimiento, a

SCy en todos los rubros en los que participan inclui G3, lo e
resenta un insumo altamente valioso, ya que lo integra a nivel estat
atandose de servicios de acceso a la justicia de personas mlgrantes e o,sg ! u e

las mhjeres. En el nivel federal, existe una Unidad de Investigacion de Delitos parz =t
Migrantes que investiga Ios delitos del orden federal cometidos por y contra pers

extranjero delitos ocurridos en Méxi

sus fiscalias son Chiapas, Oaxaca, Tabasco, Campeche y Quintana R

1 Instituto Nacional de las Mujeres. 2021. Vida sin violencia.
2 Instituto Nacional de las Mujeres. 2021. Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres
3  Gobierno de México. 2021. Datos Abiertos de México - Registro Federal de las Organizaciones de la Sociedad Civil

W
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La estructuracién de los hallazgos se hace a partir de un enfoque integral, de salud publica y se
vale del modelo ecolégico para la mejor comprension de los factores de riesgo de VG, la identifi-
cacién de los perpetradores, los mecanismos de afrontamiento y las propuestas de prevencion,
mitigacion y atencién. En este sentido, la revision se efectud a partir de las preguntas tematicas
parte de las guias de entrevista, las cuales se concentraron en categorias analiticas que son las
que se toman de referencia para ordenar los hallazgos. En cada apartado se explicita si se trata
de hallazgos a partir de los datos cualitativos o cuantitativos, no obstante, la sistematizacion
se desarrolla desde la integralidad de las respuestas, sean de los diferentes instrumentos apli-
cados o desde las personas entrevistadas (historias de vida, grupos de enfoque o informantes
clave).

Origen y perfil de las mujeres entrevistadas y encuestadas

-

Las mujeres entrevistadas provinieron de Colombia, El Salvador, Guatemala, Haiti, Honduras,
Paraguay y Venezuela, quienes se expresaron en idioma espafiol, salvo las haitianas que lo hi-
cieron en criollo haitiano y en portugués. Por lo que hace a los datos cuantitativos resultado de
la encuesta, cuatro nacionalidades concentraron el 87.5% del total aplicadas: Honduras (60.5%),
El Salvador (10%), Haiti (9.5%) y Guatemala (7.5%), en ese orden.

Las mujeres se encontraban en edad de juventud (45.5%) y adultez (54%) y una mayor o
en senectud (0.5%). En su mayoria fueron mujeres cisgénero (cis); especificamente, se efectud
un grupo focal con mujeres transgénero (trans) y sélo una mujer sefialé abiertamente consider-
arse dentro de las OSIGD como gay.

Segun se desprende de la encuesta, el 80.5% viajé acompafiada. Una parte de ellas via-
jaban sola con sus hijos menores de edad, incluso hasta recién nacidos o embarazadas (23.5%),
6.5% con hijos menores y acompafiada por amistades y el 29.5%, con su pareja. En las en-
trevistas, las mujeres sefialaron la busqueda de un futuro promisorio para sus descendientes
como parte esencial de su motivacidon de migrar. También hay casos de mujeres que, al huir de
situaciones extremas de violencia, tuvieron que dejar a sus hijos con familiares o amistades en
el pais de origen.

Es importante destacar que del cualitativo, todas las mujeres, aun cuando no puedan ex-
plicarlo de un modo Iégico o técnico, comprenden o intuyen el significado o la naturaleza de la
violencia de género, asocidndola a diversos tipos de dafios que sufren generalmente de parte
de los hombres, en tanto éstos tienen una condicién de poder o sojuzgamiento sobre de ellas,
sea por actos concretos de fuerza y dominacién o por el hecho de ser propiamente mujeres, asi
como por la costumbre patriarcal que les impone el estar sometidas a la voluntad y maltrato de
aquéllos. De la encuesta, 49% indico no saber su significado, mientras que el 48.5%, si pudo.

Asimismo, las mujeres trans son reconocidas —por ellas mismas y por las cis- como las que
padecen mds graves episodios de violencia, discriminacién y misoginia, al no ser aceptadas
por la sociedad, en el marco de una tradicién machista que caracteriza a la regién y lejos esta
de comprender el derecho fundamental al libre desarrollo de la personalidad. Una de ellas ex-
presé que huyd de su ciudad porque no queria ser “una cifra mas de muertas... ahi publican que
encuentran a un hombre muerto vestido de mujer”. Esto se diferencia de la probabilidad del
riesgo de violencia de género, que es mas alta para las mujeres cis que describen dos circun-
stancias particulares: la diferencia en la fuerza fisica y la amplitud de los posibles perpetradores.

Brito Siso. 2021. La migracién venezolana inicios y consecuencias.

Infosegura. 2020. Seguridad ciudadana, movilidad humana y desarrollo en los paises del norte de
Centroamérica

Shuaizhang Feng, Alan B. Krueger, Michael Oppenheimer, 2010. Linkages among climate change, crop yields
and Mexico—US cross-border migration.

Cuellar Diaz, N.A. 2020. De la vulnerabilidad del transito al asentamiento de migrantes centroamericanos en

México
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Por otro lado, no se soslaya apuntar que existen condicionantes generales que dinamizan o po-
tencian el propdsito de emigrar y, de una u otra forma, fueron expresados por las mujeres, tales
como: altos indices de violencia y delictivos, gran debilidad y corrupcién en las instituciones
de seguridad y justicia, precario crecimiento econdémico, limitadas posibilidades laborales y de
empleo y fragiles servicios de salud y educacion. Este contexto confirma que la region atraviesa
por una severa crisis de gobernabilidad y gobernanza que se traduce en la imposibilidad de
hacer realidad el acceso a los bienes esenciales que permitan a toda persona aspirar a una vida
digna en ejercicio de sus derechos humanos y, en consecuencia, les obliga a la busqueda de un
mejor futuro fuera de su comunidad de origen.

Tipos de violencia que mas enfrentan las mujeres refugiadas o desplazadas, en las diferentes
etapas de la movilidad (comunidad de origen, transito o trayecto, arribo a México)

La Politica del ACNUR para la Prevencion, Mitigacién de Riesgos y Respuesta a la Violencia de
Género (ACNUR/HCP/2020/01) reconoce seis tipos de incidentes estandarizados de VG den-
tro de los que se encuentran la violacion; la agresién sexual; la agresion fisica; el matrimonio
forzado; la denegacion de recursos, oportunidades o servicios y el maltrato psicolégico o emo-
cional. El registro de estos incidentes bien puede agruparse en tipos de violencia y pueden
presentarse en diferentes ambitos.

Estos incidentes se encuentran reconocidos, en categorias generales, en la Ley General
de Acceso a una Vida Libre de Violencia, a través de cinco de los seis ambitos o modalidades
donde se pueden presentar, a saber: 1. Violencia familiar; 2. Violencia Laboral y Docente; 3.
Violencia en la Comunidad; 4. Violencia Institucional y 5. Violencia Feminicida. Asimismo, este
ordenamiento refiere que en dichos dmbitos o modalidades se pueden presentar cinco tipos de
violencia: i. Psicolégica; ii. Fisica; iii. Patrimonial; iv. Econdmica; y, v. Sexual, y cualquier otra que
dafie la integridad o libertad de las mujeres (Diagrama 1)

o 3 0 . 3 3 3 . 3 . .

5 Violencia _  Violencialaboral _, Violenciaen _  Violencia _, Violencia

E familiar y docente la comunidad institucional feminicida

g Psicolégica Psicolégica Psicolégica Psicolégica Psicoldgica

o Fisica Fisica Fisica Fisica Fisica

E Patrimonial Patrimonial Patrimonial Patrimonial Patrimonial

S Econdmica Econdmica Econdmica Econdmica Econdmica

i- Sexual Sexual Sexual Sexual Sexual

Tipos de incidentes de VG en nifias y mujeres en desplazamiento forzado

Violacion | Agresion sexual Agresion fisica Matrimonio Denegacion de recursos, | Maltrato psicolégico

forzado opourtunidades o o emocional
servicios
DIAGRAMA 1.

Fuente: elaboracion propia.
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Las mujeres solicitantes, refugiadas y migrantes practicamente han sufrido alguna o algunas
de esas modalidades de violencia durante su iter migratorio, desde el origen hasta el destino.
Destaca el hecho de que su situacion de movilidad la asumieron por necesidad o desplazamien-
to forzado, para huir del hambre, de la pobreza vy, sobre todo, de los tipos de las violencias que
las victimizan, hasta para salvar sus vidas y a sus hijos, ya que, al menos desde la experiencia
de las mujeres entrevistadas, practicamente ninguna de ellas decidié migrar por algin motivo
positivo.

Si bien las mujeres en sus diversidades expresan diferentes formas de VG, sus relatos dan
cuenta de lo que interpretan como mayor inseguridad y violencia en el origen y en el transito.
De hecho, con la excepcién de dos situaciones que configuran incidentes graves de VG, una
referida a violacion y otra a un posible hecho de trafico de personas, todas las experiencias de
mayor violencia se dan en el origen y en el transito. Ello no significa que en México no existan,
sino que posiblemente son consideradas menores en comparacién con sus previas experien-
cias vitales.

En esta Iégica, y de manera sintética, la VG se podria resumir y agrupar en las tres etapas
referidas, de la siguiente forma: a) origen; b) transito; y, c) destino.

A) ORIGEN

Las mujeres refirieron las siguientes situaciones:

Violencia familiar, principalmente por el cényuge o la pareja, por motivos que pueden ir desde
celotipia, alcoholismo y hasta “por costumbre”, es decir, por un patrén de violencia sistematica y
reiterada en donde aquéllos consideran a la mujer un objeto de su propiedad, al limite de querer
disponer de sus vidas.

Violencia comunitaria, ejercida principalmente por pandilleros (constante referencia a las
Maras) o crimen organizado en contra de ellas o sus familias para extorsionarles, secuestrarles,
asesinarles (transfobia) o despojarles de sus bienes y patrimonio (despojo de sus viviendas),
incluido abusar sexualmente o la amenaza contra sus hijas.

Violencia institucional, por parte de las policias que las discriminan, agreden o, incluso, extor-
sionan en colusién con las pandillas o la delincuencia; asimismo, de las fiscalias que no actdan
ante una denuncia ni brindan proteccién (mucho menos cuando las victimas son mujeres trans),
donde se reproducen estereotipos de género y culpabilizacién de quienes denuncian.

Violencia feminicida, en el &mbito familiar y comunitario. Algunas situaciones expresadas co-
mo causas del desplazamiento forzado tuvieron como antecedentes sucesos de violencia sex-
ual, fisica y psicoldgica reiteradas. Las mujeres trans refirieron amenazas directas y constantes
contra sus vidas.
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B) TRANSITO

Durante el traslado desde sus paises de origen -que generalmente son por via terrestre sea a
pie, en autobuses o pidiendo apoyo a conductores particulares- padecen diversos hechos con-
tra su integridad fisica y emocional.

Violencia familiar, se llega a presentar en los casos en que la pareja fuerza a la mujer a migrar,
con amenazas de todo tipo, habida cuenta que luego aquél es miembro de alguna pandilla. Otra
situacion se relaciona con la idea de que el ingreso a los Estados Unidos es mucho mas facil
cuando van mujeres con hijos pequefios y la decisién del hombre es migrar frente a resisten-
cias de la mujer que, si bien reconoce carencias en su entorno inmediato, balancea los riesgos
y narra la presion de la pareja, lo cual se puede sefialar como violencia psicolégica y miedo al
abandono. Lo mismo que diferentes formas de maltrato psicoldgico, fisico y sexual.

Violencia institucional, existiendo consenso de que las policias de los paises o regiones que
van atravesando, lejos de ser un factor de proteccidn, las amenazan y extorsionan para ex-
traerles sus escasos recursos €, incluso, abusar sexualmente a fin de dejarlas continuar su ruta
(sextorsion), siendo mas arbitrarios con las mujeres trans: una menciond que sufren agresiones
psicoldgicas por funcionarios diversos: “vienen de otros lugares donde nadie las quiere”. Se
refirieron situaciones en que los oficiales de policias se visten de civiles para agredirlas, en par-
ticular de la policia guatemalteca y con mayores referencias en la frontera con México.

Violencia comunitaria, ya que pueden ser extorsionadas y agredidas por organizaciones de-
lictivas en las zonas por las que van atravesando, ademas de ser discriminadas, en especial las
haitianas por su color de piel -aun cuando también pueden encontrar expresiones de solidari-
dad y apoyo-. En particular, las mujeres trans sufren trata, tortura, violaciones y secuestros. Las
mujeres reconocen muestras de solidaridad de parte de las comunidades por las que transitan,
con contrastes significativos de discriminacion y agresiones xenofébicas. En el primer escenar-
io, principalmente cuando viajan con hijas o hijos pequefios, refieren la facilitacion de alimentos,
ropa y limosnas. En el segundo escenario los rechazos més evidentes fueron las agresiones
verbales o, inclusive, acciones para ahuyentarlas, en particular cuando se veian en la necesidad
de estar en situacion de calle.

En esta etapa también se identifica la violencia econémica de que son sujetas por parte de
los “coyotes” o “polleros” a quienes les entregan recursos para que aseguren su traslado,
con el riesgo de que luego son abandonadas por los mismos en su ruta hacia México.

Del mismo modo, en algunos casos existe la posibilidad de que sus agresores las persigan
durante su trayecto, o las pueden revictimizar a través de las redes que tienen al pertenecer
a pandillas u organizaciones criminales con presencia regional, con el subsecuente riesgo
de violencia fisica y psicoldgica que también afectan a mujeres que han sido defensoras de
derechos humanos y por sus trabajos se vieron obligadas a emigrar.

La violencia sexual estd muy presente, sea por abuso de autoridades de los paises de tran-
sito, como por agresores locales o que surgen en el trayecto (como delincuencia organizada,
pandilleros, los propios “coyotes” o miembros de la comunidad). Si bien la violencia sexual
esta latente en las preocupaciones de las mujeres, identifican factores que incrementan el
riesgo como la ruta (el Darién, por ejemplo), el medio de transporte (el tren, viajar a pie o
pedir “aventones”), viajar sola o viajar con hijas e hijos pequefios (temores acerca de lo que
les pueda pasar a las/los nifios, como el trafico con fines de explotacién sexual, y el rol que
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ellas juegan en dichos riesgos). El sexo por supervivencia fue referido con mayor énfasis
por las mujeres trans; no obstante, de los relatos de las mujeres cis puede inferirse como
un riesgo general por las situaciones a las que se enfrentan. De la encuesta, el 55% de las
mujeres manifestd un mayor temor a la violencia sexual, como la principal de la que pueden
ser victimas, seguida de la psicolégica (14%) y la fisica (13.5%).

C) DESTINO

Una vez que arribaron a México, mayoritariamente reconocen que por mucho se sienten en
mejores condiciones de seguridad en comparacion con las que tenian en su lugar de origen y
encuentran muestras de solidaridad y apoyo, no obstante que también pueden ser victimas de
actos de violencia.

Los datos de la encuesta indican que el 34% percibe a la violencia sexual como la principal
amenaza que enfrentan en México, seguida de la trata (20%), la violencia psicoldgica (17%) y
la violencia fisica (17%). Sus experiencias vitales identifican otros tipos de VG que no necesari-
amente coinciden con sus percepciones. Los principales tipos de violencia que refieren mayor-
itariamente son:

Violencia institucional, porque son mal tratadas por los agentes de migracion y por la policia.
En lo particular, las mujeres trans son discriminadas ya que se les niega el reconocimiento de
su identidad de género y son detenidas en espacios junto con los hombres. Todas las mujeres
manifestaron diversas formas de violencia en las estaciones migratorias, porque los operadores
no les informan ni explican qué derechos o apoyos pueden solicitar y déonde podrian acceder
a ellos. Asimismo, al no tener documentacién, se sienten inseguras de levantar la voz ante un
hecho de violencia o de acudir ante las autoridades a denunciar.

Violencia comunitaria, porque sufren discriminaciéon por mexicanos que quieren abusarlas y
las insultan por ser extranjeras. habida cuenta que al momento de llegada a México muchas de
ellas se encuentran en situacion de calle. Esto fue reiterado en especial por las mujeres afrode-
scendientes (haitianas)

Violencia familiar, ya que las mujeres identifican este tipo de violencia desde el origen y mani-
fiestan su persistencia en territorio mexicano —como también lo sefialan las personas informan-
tes clave, con riesgos reales de violencia feminicida—. Esta puede ser ejercida por la pareja con
que viajan o de uniones de hecho en el trdnsito o en el destino, principalmente con hombres
que se encuentran también en movilidad internacional.
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PRINCIPALES PERPETRADORES, AGRESORES
O SUJETOS ACTIVOS DE LA VIOLENCIA

Son diversos los sujetos que ejercen violencia en contra de las mujeres en las tres etapas referi-
das, los cuales pueden ser actores publicos por pertenecer a algun érgano de gobierno o es-
tatal, o privados referentes a sus dmbitos de relacionamiento interpersonal, comunitario y social.

ACTORES PUBLICOS O ESTATALES ACTORES PRIVADOS

Policias o agentes del orden Parejas

Operadores de migracion en las fronteras Integrantes de su familia

Personal de las Fiscalias, que no las orienta Pandilleros (mareros)

ni atiende sus denuncias. Integrantes de organizaciones delictivas

“Polleros” o “Coyotes” (enganchadores que
ofrecen trasladarlas a México o EUA)

Mujeres y hombres que pretenden robarlas,
engafarlas, insultarlas o explotarlas laboralmente.

Ahora bien, dependiendo del &mbito de relacionamiento, las mujeres identifican diversos suje-
tos, conocidos o desconocidos, que perpetraron alguna forma de VG en su contra: estos van
desde el ambito familiar sea por violencia de pareja o ejercida por alguna otra persona de su
nucleo familiar, hasta los actores institucionales referidos. Mientras que en el ambito interper-
sonal puede sefalarse que son personas conocidas o identificadas, en el comunitario y el social
se trata de personas desconocidas y los riesgos de tipos particulares de incidentes de VG son
mas altos, ya que puede incluir violacion o trafico de personas con fines sexuales, y casi siempre
son situacionales.

MODELO ECOLOGICO DE LOS PRINCIPALES PERPETRADORES DE VIOLENCIA DE GENERO

Macrosistema

Re"’"“tas,-,,m Hace referencia a los sujetos,
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Experiencias Mujeres Cis Influencias
vitales Mujeres trans

Pareja, otros miembros de la familia
/ (inluye explotacion)

/ / / Patrones
/ / Otros miembros de las caravanas-grupos de migrantes,

/ polleros, coyotes, choferes de medio de transporte, hombres
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Acoso callejero, choferes del transporte publico,
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El Diagrama 2 da cuenta de los contextos y las condiciones existentes a lo largo de los difer-
entes niveles (por ejemplo, individual, familiar, comunitario y de la sociedad).

En el transito, las mujeres consideran en un 35% que los principales perpetradores son
personas desconocidas, en un 31.5% miembros de pandillas y en el 13.5% grupos de delincuen-
cia organizada. Sélo en un 10% identificaron a sus parejas/exparejas, siendo estos, de acuerdo
con la informacién cualitativa, a quienes identifican como principales agresores en el origen,
transito y destino.

Dentro de los perpetradores institucionales, identifican a las policias o agentes del orden,
operadores de migracion en las fronteras o personal de las Fiscalias, ya que no las orientan ni
atienden sus denuncias, sea en cuanto a sus tramites o por cualquier incidente de violencia
en general. En su transito, los relatos de las mujeres exponen violencia por parte de la policia,
incluida la “sextorsion”, y de los funcionarios migratorios: “Yo miro un policia y mejor me aparto,
porque le tengo pdnico y desconfianza’.

En casi la totalidad de los casos referidos por las mujeres se identificaron a los hombres
como principales perpetradores, excepto en tres situaciones: en la violencia familiar, donde
quienes la ejercen pueden ser también otras mujeres; en la violencia comunitaria vinculada a las
pandillas, ya que han identificado a otras mujeres que viajan como migrantes pero vinculadas a
las maras; y un caso en el que una mujer de Tapachula aparentemente estaba relacionada con
grupos delictivos para “vender” mujeres en desplazamiento forzado.

PRINCIPALES FACTORES DE RIESGO PARA LAS MUJERES
SOLICITANTES, REFUGIADAS Y MIGRANTES (Y EN COMPARACION
CON LAS MUJERES QUE NO TIENEN ESA CALIDAD), Y DONDE SE
HAN SENTIDO MAS SEGURAS E INSEGURAS EN MEXICO

Los testimonios identifican que la violencia y discriminacion de género se acentlan cuando se
tiene la condicionante de “migrante” o “refugiada” y se dinamizan en la medida en que difer-
entes interseccionalidades interactian. Las narraciones de las mujeres evidencian claramente
las intersecciones de género, clase, raza y origen en las desigualdades y violencias vividas.
Estas potencian la probabilidad de riesgo de VG dependiendo de las condiciones existentes
a lo largo de los diferentes niveles de relacionamiento y que van desde factores individuales
hasta sociales.

En algunas ocasiones, las mujeres no identifican ciertas condiciones como riesgos par-
ticulares, sino como inherentes a su condicion de “migrante” o “refugiada”. De la observacion
no participante, por ejemplo, ellas miran a la lactancia como un riesgo de salud para la nifiez
lactante, pero no como un riesgo de violencia sexual para ellas, que se traduce en diferentes
formas de acoso que incluyen miradas indeseadas de contenido sexual o gestos sugestivos.

Los factores de riesgo mayormente referidos por las mujeres estuvieron relacionados con la
ruta elegida debido a la securitizacién de las rutas tradicionales, lo que obliga a las personas
a explorar nuevos recorridos no vigilados oficialmente. La seleccién de la ruta atraviesa por
valoraciones econdmicas y los medios de traslado. En este punto, la seguridad de viajar en
camiones o transporte publico por los paises lo perciben como relativamente seguro hasta la
frontera con México y el actuar de las fuerzas del orden guatemaltecas. Otro factor importante
es si viajan con hijas o hijos, con independencia de su edad, ya que existe un temor mas grande
por lo que les pudiera suceder a ellos que a las mujeres mismas; si viajan solas, perciben a las
caravanas como un elemento protector. En lo particular, las mujeres haitianas manifestaron frus-
tracién, miedo y discriminacion debido al idioma y por lo que hace al color de la piel, éste ultimo
también identificado por las mujeres centroamericanas, ademas del acento al hablar.



Evaluacion de violencia de género: México ~ PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION. ANALISIS CUALITATIVO 26

Para las mujeres trans, viajar vestidas como hombres lo perciben como un riesgo menory, cuan-
do lo hacen ejerciendo su derecho a la libre autodeterminaciéon de su género, inclusive su voz
(hablar) aumenta todos los riesgos.

En términos generales, los factores de riesgo se pueden agrupar en individuales (género,
edad, nacionalidad, idioma, embarazo, acento o color de piel), interpersonales o relacionales
(las escasas redes de apoyo, su estatus familiar, antecedentes de VG, grado escolar) y, dentro
de estos, escenarios de explotacién laboral por las bajas habilidades laborales (“me ponia a
lavarle los calzones”) o de sexualizacion de las nacionalidades: “Un sefior en un taxi me dijo que
las mujeres colombianas eran putas... por eso yo no digo mucho mi nacionalidad”.

MODELO ECOLOGICO DE RIESGO DE VG EN MUUJERES EN DESPLAZAMIENTO FORZADO

El @mbito comunitario situacional hace
referencia a las decisiones o medios
que toman las mujeres para migrar

Macrosistema

Experiencias Factores Influencias
vitales Individuales

Género (cis, OSIGD), edad, nacionalidad,
idioma, acento, color de piel

Escasas redes de apoyo, estatus familiar, antecedentes
de VG, grado escolar, explotacion laboral

Ruta, medios de transporte, viajar sola, falta de informacion, presencia
de maras, presencia de crimen organizao, polleros, coyotes

Xenofobia, discriminacion, racismo, transfobia, costumbres
machistas y patriarcéles

Formales: vacio de ley, falta de coordinacién interinstitucional
(public y social)

Informales: practicas institucionales discriminatorias y machistas;
corrupcion, impunidad, precario estado de derecho, insuficiente
capacitacion en los operadores

El dmbito comunitario situacional, definido como el contexto en el que las mujeres deciden
los medios y rutas para migrar, es el que miran como mas amenazante por la real presencia
de maras, pandillas y actores de delincuencia organizada estructurados desde sus paises de
origen. En ocasiones, sus agresores las persiguen hasta México e, incluso, cuando estos pert-
enecen a organizaciones delictivas, cuentan con redes en territorio mexicano para intentar lasti-
marlas de nuevo. De manera recurrente, se refirieron casos en que las mujeres se topan con
sus victimarios, lo que incluye a otras mujeres, ya que se han reportado “violencia de mujeres
pandilleras a mujeres que vienen perseguidas y amenazadas del pais de origen”, como lo
seflalan informantes clave. El riesgo es tan real que las mujeres deciden no salir de albergues

DIAGRAMA 2.
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partir EuroSocial, 2015 Modelo
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la Prevencion de la Violencia y el
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por el temor que ello les genera y el riesgo que les representa en México y, a sus familias, en
su pais de origen.

En el nivel social, la xenofobia, transfobia, la violencia machista, el racismo y la discriminacién
generalizada aumentan su vulnerabilidad, ya que en ocasiones son agredidas o insultadas por
la poblacion: “Tu aqui eres inmigrante y no te van a poner atencion las autoridades... aqui tu
no vales nada...”, en gran medida porque es un contexto en el que las mujeres, por lo general,
no cuentan con redes de apoyo de familiares ni de amigos. Las mujeres centroamericanas de
alguna manera manifiestan una indefensién aprendida por la normalizacién de la violencia en
sus vidas y no denuncian hechos que las victimizan hasta que llegan a niveles muy fuertes o
graves de violencia y es aqui donde la violencia institucional, desde practicas discriminatorias
hasta abusos directos, cierra el circulo de la multiplicidad de riesgos y violencias. Por su parte,
de los testimonios de las mujeres haitianas, la violacién y la violencia sexual son recurrentes por
conocidos y parejas, y el nivel de violencia es tal que, desde diferentes relatos -historia de vida 'y
grupos de enfoque-, refirieron que las obligan a abandonar a sus hijos en el trayecto cuando éste
se dificulta, sin que se tengan datos especificos sobre la incidencia o prevalencia de este hecho.

SITUACION EN MEXICO

Las mujeres expresaron unanimemente sentirse mas seguras en México que en el origen o el
transito. No obstante, aquéllas en situacion de desplazamiento forzado se sienten mas expues-
tas a la violencia de género que las mujeres mexicanas, ya que su condicién de extranjeras les
da un caracter de especial vulnerabilidad. Si bien piensan que todas las mujeres estan en riesgo
de VG en cualquier lugar, el hecho de no contar con redes de apoyos, recursos econémicos,
conocimiento de las rutas de apoyo, sus derechos y como ejercerlos, ademaés del miedo reiter-
ado a la deportacion, las ubica en un contexto de mayor riesgo y vulnerabilidad frente a la VG.

Las mujeres trans sienten que México es mas abierto para el tema de preferencias sexuales
y asignaciéon sexogenérica, aunque también sufren discriminacién, pero en menor medida que
en sus paises, y desean quedarse en el pais y encontrar trabajo.

En sus relatos, las mujeres en sus diversidades identifican con mayor frecuencia la violen-
cia fisica, psicolégica y discriminacion y refieren que, inclusive, se les han negado servicios de
apoyo por ser extranjeras o carecer de documentos, si bien lo indican en términos generales
y no sobre VG. Sin embargo, también reconocen que en atencién primaria han tenido acceso
a servicios, especialmente de salud y de orientacién, que califican como una buena atencién
-s6lo una mujer manifestd sentirse discriminada- y expresando su preocupacién no por el servi-
cio sino por lo que implica los cuidados recomendados a partir de los mismos, que incluyen la
compra de medicamentos o tratamientos sin que cuenten con recursos para ello.

No obstante, todas las mujeres expresan que pese a los retos y problematicas que pueden
enfrentar, en México se encuentran en mejores condiciones de seguridad que en sus paises de
origen. De igual manera, identifican que la pandemia afectd la prestacién de apoyo por VG, toda
vez que se suspendid la atencion presencial en la mayoria de los servicios.
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INSTITUCIONES Y ORGANIZACIONES
QUE PRESTAN SERVICIOS
ESPECIALIZADOS A LAS MUJERES

Como ha quedado seflalado en los apartados que hacen referencia a los marcos normativos y
al de existencia de servicios y acceso de solicitantes de asilo y refugiadas, México ha construido
un complejo y completo andamiaje juridico-institucional para dar respuesta a la VG y garantizar
el acceso a la justicia. En sus aspectos formales, sin duda alguna representan uno de los mas
consolidados de la regidn latinoamericana, aunque su materialidad atraviese por diversas y, en
ocasiones, graves deficiencias. Un ejemplo reconocido como una buena practica es los Centros
de Justicia para las Mujeres'.

En cierto grado, las mujeres entrevistadas y las personas informantes clave identificaron
diferentes servicios o eran parte de la red de prestacion de estos. No obstante, de la encuesta
se desprende una mayor necesidad de informacién ya que el 56.5% no identifica alguno en su

comunidad.
INSTITUCIONES PUBLICAS ORGANIZACIONES SOCIALES
/ ORGANISMOS INTERNACIONALES Y HUMANITARIAS

ACNUR “Mano Amiga”, apoya en temas de salud sexual

COMAR a las trans y de COVID.
2 Estacién Migratoria Siglo XXI (INAMI) “Los Jesuitas”, otorgan asistencia psicolégica y juridica.
E Fiscala del Migrante Centro de DDHH “Fray Matias de Cérdova”, apoya
T ;
5 CONAVIM csln(lja defznlsiﬂde(;oi DDHH de los rlmc?rantes.
g Secretaria de Igualdad y Género . € '.C.OS € . undo-, apo.yan e’|’1 Sl ek
- del Gobierno del Estado. Servicio Jesuita de Refugiados”.
< Centro de Justicia para Mujeres (CEJUM) Albergue Hospitalidad y Solidaridad”, atencion
< integral a la VG.
'—

“Por la Superacién de la Mujer”.
“Jesus El Buen Pastor” (no tiene buena reputacion).

ACNUR Proyecto “Alas”.
% COMAR “Santa Maria”.
4 Instituto Estatal de las Mujeres. “Casa Nicoléas”.
% Sistema para el Desarrollo Integral “Alternativas Pacificas”.
2 de la Familia (DIF). “Casa Monarca A.C”.
o Centro de Orientacion y Denuncia “Puerta Violeta”.
u de Violencia de Género de la Fiscalia “Médi in Frontera”
= General del Estado. edicos sin Frontera-.
z
[e]
=

1 Banco Interamericano de Desarrollo. 2018. Documentacién de la experiencia en la
implementacién de los Centros de Justicia para las Mujeres: Un estudio de caso
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Como eje central de los testimonios, se reconoce al ACNUR como el principal referente para la
asistencia a migrantes, solicitantes y refugiadas, como lo confirma la encuesta (el 50% refiere
que una mujer desplazada/refugiada en caso de estar en riesgo de sufrir violencia de género
acudiria al ACNUR). Igualmente, la labor de referenciacién o canalizacién por parte del ACNUR
es una de las mas valoradas y que genera mejores comentarios espontdneos. Las mujeres
expresaron que cuando son acompafadas por personal de ACNUR no sufren ningudn tipo de
maltrato por las autoridades, lo que demuestra la autoridad moral de este organismo y la im-
portancia de ampliar su presencia y liderazgo en la defensa de los derechos de las personas
migrantes, solicitantes y refugiadas.

La encuesta, por su parte, da cuenta de que un 33% de las mujeres considera que los ser-
vicios de apoyo a las mujeres tienen en cuenta sus necesidades. No obstante, de las entrevistas
se desprende que las usuarias directas de dichos servicios tienen una mejor percepcién.

TIPOS DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS A QUE PUEDEN
TENER ACCESO LAS MUJERES (APOYO DE ALBERGUE O REFUGIO, PSICOSOCIAL,

MEDICO Y DE SALUD SEXUAL, LEGAL, ECONOMICO,
LABORAL U OTROS)

Todas las mujeres sefialan la necesidad de servicios especificos para ellas: desde albergues
sélo para mujeres que les garantice seguridad a ellas y a sus hijas e hijos, hasta propuestas
relativas a la modificacién de leyes para que la condicién de refugiado se otorgue de manera
automatica. La demanda de servicios parece asociada a diferentes variables: si las mujeres
cuentan o no con informacidon previa; si hacen parte de redes informales que les orientan; si
entran en contacto con OSC nacionales o internacionales; y, tratdndose de las autoridades, la
gravedad de la situacion y la confianza que contactos previos les signifiquen.

Si bien se ha identificado una importante oferta de organizaciones de la sociedad civil, for-
malmente constituidas o no, que otorgan diferentes tipos de servicios, sean médicos, psicolégi-
cos, legales, econdmicos y otros, no se logré ubicar propiamente una red o articulacién organica
y de coordinacién, o esquemas de referenciacién, que trasciendan el elemento personal e in-
stitucionalice los procedimientos de canalizacién o referenciacién. Ello es posible y un ejemplo
es la aplicacién de la NOM-010-SSA2-2010 para la prevencién y el control de la infeccién por
Virus de la Inmunodeficiencia Humana, para los casos de violencia sexual, cuyo procedimiento
fue reconocido como estandar en Tapachula y Monterrey, por las organizaciones de la sociedad
civil y por informantes de gobierno.

Como el ACNUR lo ha realizado, las mujeres miran como muy Utiles los mapas de servicios
que brindan diferentes instituciones y organizaciones y que incluyen apoyo médico, psicoldgi-
co, legal y de trabajo social. En esta direccion, identificar las capacidades de respuesta podria
generar un mejor trabajo conjunto y coordinado de instituciones publicas, OSC y organizaciones
humanitarias. En el &mbito laboral algunas mujeres han encontrado empleo en los programas
de bienestar del gobierno federal como “Sembrando Vida”, al que ingresaron a través de redes
informales de contactos.
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BUENAS PRACTICAS PARA LA PREVENCION, MITIGACION
Y RESPUESTA A LA VIOLENCIA DE GENERO Y
MECANISMOS DE AFRONTAMIENTO

1

Las mujeres solicitantes y refugiadas refieren al ACNUR como su punto focal para encontrar
informacién y apoyo, organizaciéon que se convierte en su principal fuente de confianza y de
seguridad subjetiva. Esto se puede traducir en una enorme ventana de oportunidad para la
articulacion de servicios integrales a la vez que de capacitacidon a instituciones publicas y organ-
izaciones de la sociedad civil para atender la violencia de género. Por lo que hace a las necesi-
dades de las mujeres y las personas informantes clave, las buenas practicas que ellas mismas
identifican son:

Los apoyos psicoemocionales brindados a sobrevivientes, los que califican de necesa-
rios y muy importantes para ellas, aunque con limitaciones.

Los apoyos econdmicos que brinda ACNUR cuando llegan a México, les permiten un
espacio de bienestar para planear su futuro con menor apremio.

El albergue “Hospitalidad y Solidaridad” tiene un buen modelo de atencidn integral que
ACNUR ha impulsado, y ahi refieren a mujeres victimas de VG, aunque son limitados los
lugares disponibles.

La articulacién con “Médicos del Mundo”, que promueven buenos cursos sobre vio-
lencia sexual y basada en género, lo cual es muy importante porque las instituciones y
organizaciones de asistencia humanitaria tienen mucha rotacién de personal.

Las OSC trabajan en la contencidon emocional e identifica necesidades para hacer ca-
nalizaciones o referencias; ofrecen a las mujeres kits de higiene menstrual y de pre-
vencion de infecciones de transmision sexual (ITS), y capacitan en temas de VG y prim-
eros auxilios psicolégicos al personal de ONGs, albergues y otros actores que tratan a
mujeres en desplazamiento forzado.

Existe una fuerte necesidad de consolidar las capacidades de OSC locales que asegure la sos-
tenibilidad de las intervenciones con la PDI ya que, como refieren las mujeres, “la migracion
jamds va a terminar, no van a poder con ella”. Esto significa una inversion mayor en la identifi-
cacion y consolidacién de redes locales y de capacitacidon entre pares, que incluye la difusién
de los procedimientos operativos estandarizados desarrollados por el ACNUR México como es
el caso del Procedimiento Operativo Estdndar para la Respuesta a la Violencia de Género, que
superen las intervenciones caso-por-caso y permitan a las organizaciones aprovechar mejor sus
recursos, de por si escasos’.

En esta direccion parece apuntar el trabajo de Alternativas Pacificas con procedimientos
definidos: brindan a las mujeres refugio hasta por tres meses y les dan apoyo integral para que
preparen su plan de vida. Esto resulta critico en el proceso de resiliencia y autonomia de las mu-
jeres: desde mejorar su autopercepcién e identificarse como personas con derechos y capaces
de ejercerlos por ellas mismas hasta poder elaborar planes de vida alejados de la violencia en
su proceso de empoderamiento.

Un ejemplo es PopCoucil, 2020. Atencién de la salud sexual y reproductiva de
mujeres migrantes: Un mapeo de actores de la sociedad civil en México
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En la dimensién institucional, en Tapachula se instrumentdé un Proyecto piloto emergente de
atencion a migrantes con la participacion de CONAVIM (financiador), la Secretaria de Igualdad
y Género del gobierno de Chiapas y ACNUR, el cual contiene un Mdédulo de atencién inmediata
para mujeres, nifias, nifilos y adolescentes en situacion de vulnerabilidad por temas de salud y
salud mental al haber padecido violencia, y refieren a otras organizaciones para que sean aten-
didos. De igual forma, los programas del bienestar del gobierno de la Republica, podrian ser una
opcidén para encontrar trabajo y favorecer la autonomia econémica de las mujeres migrantes. Su
mayor debilidad esté en los ciclos presupuestales casi siempre anuales, incluidas las interven-
ciones de la sociedad civil que reciben recursos de programas sujetos a reglas de operacion.
Como se ha mencionado, en los lugares de aplicacion de la investigacién cualitativa las
personas informantes clave seflalan a los CJM como prestadores de buenos servicios integrales
a las mujeres victimas de violencia, pero con capacidades limitadas y, ademas, de dificil acceso:
sus instalaciones se encuentran en zonas o lugares que implican a las mujeres solicitantes, ref-
ugiadas o migrantes pasar por retenes del INM con el riesgo de ser enviadas a la estacion mi-
gratoria o de dificil acceso a través de transporte publico, lo que les significa gastos adicionales.
Los factores que detonan sus mecanismos de sobrevivencia y afrontamiento dependen,
igualmente, de muy diversas circunstancias, todas ellas asociadas a sus experiencias vitales y
las influencias de su entorno. Para aquellas que son madres, pensar en la seguridad y futuro de
sus hijas e hijos es un motor potente que las impulsa a ser la primera linea frente a cualquier
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amenaza, es decir, ellas anteponen su propia seguridad. Para otras, el silencio y la minimizacion
de la violencia sufrida las sitla en una especie de despersonalizacidon que les permite una
aparente funcionalidad, hasta que deben hablar del hecho como sucedié en las entrevistas y,
entonces, surgen las crisis de llanto, profunda tristeza y desolacion o franco enojo. Otras en-
cuentran en sus creencias religiosas un asidero emocional y cognitivo a través del cual tratan
de dar sentido a la experiencia de violencia vivida. Desde una perspectiva de sistematizacion
de sus relatos, el Diagrama 4 da cuenta de ellos.

MODELO ECOLOGICO DE MECANISMOS DE AFRONTAMIENTO FRENTE A VG EN MUJERES EN MOVILIDAD

Hace referencia a las estrategias
mencionadas por las mujeres, sean
positivas o negativas.

Macrosistema @

Mesosistema @

Microsistema @

Experiencias Factores Influencias
vitales Individuales

Género (cis, OSIGD), edad, autopercepcién, silencio,
negacion - no tocar el tema

Presencia de hijas e hijos, creencias religiosas,
creencias sociales, apoyo psicolégico variado

Redes de acompafiamiento, albergues para mujeres,
vecinas-conocidas

Organizaciones internacionales (ACNUR, Médicos del
Mundo, Médicos sin Fronteras) OSC, Organizaciénes
basadas en la fe, redes de mujeres

Formales: informacién, conocimiento y uso de la infraestructura
institucional, denuncia, canalizacién, salud

DIAGRAMA 2.

Fuente: elaboracion propia a
partir EuroSocial, 2015 Modelo
Regional de Politica Integral para
la Prevencion de la Violencia y el
Delito, p.64
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NECESIDADES DE LAS MUJERES SOLICITANTES, REFUGIADAS
Y MIGRANTES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO

Las mujeres comunican sus necesidades para hacer frente a la VG de muy diferente manera. En
algunas ocasiones las refieren directamente y, en otras, a través de preocupaciones constantes.
A partir de sus relatos, se podrian agrupar de la siguiente manera:

AMBITO DEFINICION TIPO ORIGEN TRANSITO | DESTINO
Necesidades Aquellas requerida PeriléCti?é‘IS3 salud, ° ° °
inmediatas inmediatamente después psicosociales
y priotitarias de un incidente de VG De proteccién, documentacion,
condicién de refugiado L L L4
Informacién Componente transversal De derechos ® ® (]
para la toma de decisiones De procedimientos [ ) [ ] ([ ]
e De servicios [ J ([ [ J
vz n De lugares seguros:
De protgccwn Hacen parte de qn §onjunto refugios o albergues ° ° °
y seguridad de elementos objetivos exclusivos
Seguridad alimentaria [ J ([ J [ J
De salud [ o [
Actividades econémicas [ Y [
De acceso Hace referencia a las Asistencia: legal ® ® ®
a la justicia diferentes vias que se deben Atencién: en salud
seguir para el caso de los psicoemocional e . >
delitos de VG Proteccién: seguridad fisica P P °
Especiales Hace referencia a grupos De interpretacion ® ®
en especial de situacion Maternidades seguras ) ) )
de vulnerabilidad - : :
Delincuencia organizada
y pandillas ® ® L4

El Anexo | da cuenta de la importancia de identificar las necesidades desde las voces de las mujeres.

RECOMENDACIONES DESDE LAS MUJERES ENTREVISTADAS

Y LAS PERSONAS INFORMANTES CLAVE

En sintesis, desde sus narrativas las mujeres en sus diversidades y las personas clave expre-
saron, explicita e implicitamente, cinco puntuales recomendaciones para tener una vida digna,
en tanto permanezcan en México, que se desprenden de las experiencias, maltratos que han
enfrentado, temores y miedos frente a la VG:

1.

Recibir por parte de los operadores juridicos de
instituciones publicas un trato de respeto a su
dignidad humana y sin discriminacién de ningun
tipo.

Conocer los derechos fundamentales que les

asisten y las instancias a las que pueden acudir en
busca de proteccién y garantia de estos.

3. Acceder en mayor medida a servicios elementales

de resguardo, alimentacién, salud y capacitacion
para el trabajo, sea en organismos publicos u
organizaciones de la sociedad civil o humanitarias.

Ampliar y mejorar la capacidad de respuesta

de instituciones para regularizar su situacién
conforme a la ley y contar con un estatus juridico
y social que les dé confianza y seguridad en el
territorio nacional.

Gozar de un trato solidario, humano y empéatico del
pueblo mexicano, sin insultos, discriminaciones ni
rechazo de ningun tipo.
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El objetivo de la presente evaluacién es comprender mejor los riesgos y desafios de proteccion
relacionados con la violencia de género que enfrentan mujeres en desplazamiento forzado, en
sus diversidades. Ademas, el estudio busca identificar buenas practicas para prevenir, mitigar el
riesgo y responder a la VG, y recomendar acciones concretas para fortalecer las intervenciones
que abordan la problematica. En cada uno de los apartados se han explicitado los riesgos y de-
safios de proteccién e identificado buenas practicas desde las voces de las mujeres y recomen-
daciones que ellas mismas han provisto. Los tipos y ambitos de la VG se organizan de acuerdo
con las categorias establecidas por la LGAMVLYV, que coincide sustancialmente con el modelo
ecoldgico de analisis propuesto por la Organizacién Mundial de la Salud, utilizado para la sis-
tematizacién de los riesgos, los perpetradores y los mecanismos de afrontamiento. Igualmente,
dicha clasificacion engloba los tipos de incidentes de VG en nifias y mujeres en desplazamiento
forzado reconocidos por la Politica ACNUR/HCP/2020/01.

La utilidad de este documento, y de la aproximacién tedrica elegida, radica en identificar
ventanas de oportunidad para la prevencién, mitigacion y atencién de la VG, a partir de las ex-
periencias, interpretaciones, significados y expectativas de las mujeres entrevistadas y de las
experiencias de las personas informantes clave, organizadas por ambitos especificos. La VG es
una constante y marca la historia de vida de todas las mujeres entrevistadas, de muy diversas
maneras, lo mismo que esta presente desde el origen y hasta el destino, con distinta intensidad.

Los riesgos de VG y la probabilidad de su ocurrencia dependen de diferentes factores que
van desde los individuales hasta la respuesta institucional. Esto también depende de las estrate-
gias que las mujeres desarrollan en el transito y de los recursos y redes con los que cuentan,
como ha quedado sefialado.

Los factores que se denominan comunitario situacionales son los que incrementan el
riesgo de sufrir VG por perpetrador desconocido o ajeno al circulo inmediato de las mujeres.
Tratdndose de los dmbitos familiar e interpersonal, es mds probable que la VG ocurra por una
persona conocida. El &mbito social refleja una serie de factores facilitadores de la VG que vali-
dan aquella que se ejerce contra las mujeres en desplazamiento forzado. Mientras tanto, en las
respuestas institucionales el riesgo de violencia esté asociado mas a factores informales y no
legales, como son las practicas institucionales, discriminatorias y machistas, aunadas al precario
estado de derecho, la corrupcion, la impunidad y la debilidad de mecanismos de transparencia
y rendicién de cuentas.
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RECOMENDACIONES DESDE
EL ANALISIS CUALITATIVO

Como principales recomendaciones se enumeran las siguientes:

1.

El liderazgo. El liderazgo moral y técnico del ACNUR es al mas alto nivel como fundamental para
proporcionar los incentivos correctos y construir politicas y programas integrales, mediante las
acciones siguientes:

Institucionalizar y fortalecer las mesas de coordinacién interinstitucional y multisector.

Impulsar la construccion de alianzas y colaboraciones multidisciplinarias y suficiente-
mente inclusivas en el nivel local.

Fortalecer las capacidades locales mediante organizaciones locales que puedan ase-
gurar sostenibilidad.

Promover una amplia estrategia de comunicacién social en México que contrarreste la
discriminacion social y la xenofobia.

Promover en las instituciones policiales de los tres 6rdenes de gobierno acciones de
capacitacién y sensibilizacion sobre derechos humanos y responsabilidad institucional
ante el fendmeno migratorio.

Transversalidad, coordinaciéon y trabajo conjunto. Promover al Sistema Estatal para Prevenir,
Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, como el medio articulador de
la politica de apoyo y asistencia a las mujeres migrantes, en cada Estado de la Republica.

Servicios estratégicos para las mujeres. México da cuenta de una amplia red de OSC con alta
capacidad técnica cuya PDI no necesariamente son las mujeres migrantes en sus diversidades,
pero que no las excluyen. Se requiere la construccion de alianzas y fortalecimiento de capaci-
dades, que incluye universidades, organizaciones basadas en la fe o colectivas.

Datos para la toma de decisiones. Resulta fundamental que los datos del GDM y del ACNUR
puedan ser utilizado para mineria de informacién como insumos clave en las decisiones para
el desarrollo de proyectos, programas y politicas, o que incluye el consenso sobre variables
bésicas.

Consolidar los procedimientos estandarizados de respuesta frente a la VG. Esto incluye su vin-
culacién con los marcos normativos y de politica publica del GDM, su difusién y el fortalecimiento
de capacidades de organizaciones socias para su uso sistematico y permanente.

Seguridad. Definir mecanismos de proteccion y seguridad frente a las redes criminales, maras o
pandillas, con actividad criminal en México.

Enfatizar la inclusion de las mujeres migrantes, solicitantes y refugiadas en las politicas y
programas de prevencion, mitigacion y atencién a la violencia de género elaborados por el
GDM. Incorporar las voces de las mujeres en desplazamiento forzado en la construccién de
las politicas publicas del Estado mexicano no solo es dar cumplimiento al mandato del articulo
primero Constitucional a que ya se ha hecho referencia, sino que seria una decision de ele-
mental sentido de racionalidad y I6gica en el ciclo de planeacién de las estrategias y acciones
correspondientes.
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RECOMENDACIONES SOBRE
PREVENCION, MITIGACION
Y ATENCION BASADAS EN
EVIDENCIA

1

Como se ha mencionado, las solicitudes de refugio en el pais han aumentado en una variacion
del10,142.6% en tan sélo 8 afios, practicamente con la misma capacidad de respuesta institucion-
al. Esto se traduce en la necesidad de invertir inteligentemente en la prevencién, mitigacién y
atencion a la VG con procesos de aprendizaje rapidos e intervenciones que puedan contribuir a
su reduccién y control efectivo. Con base en la evidencia existente alrededor de la prevencién
de la violencia de género, las recomendaciones se estructuran a partir de las necesidades y los
riesgos identificados, privilegiando areas de prevencién secundaria y terciaria, como las mas
efectivas para lograr resultados, y se dividen en cuatro pilares:

LAS MUJERES SE RECONOCEN COMO SUJETAS DE DERECHOS Y CAPACES DE EJERCERLOS
POR ELLAS MISMAS: SOBRE LA AUTONOMIA PERSONAL Y EMOCIONAL EN LA TOMA DE DE-
CISIONES.

El apoyo psicoemocional es valorado como un factor de contencién muy positivo tanto por las
mujeres como por los informantes clave; sin embargo, la alta movilidad de la PDl y su desconoci-
miento sobre los alcances del estatus de refugio, el rol de las organizaciones socias y los diver-
sos servicios de asistencia y apoyo a lo que pudieran acceder, ademds de diferentes creencias
culturales y su desconfianza y temor ante la mayoria de las personas con quienes interactdan,
limitan el posible impacto de dichas terapias ya que las sobrevivientes indican que si bien “las
hace sentir mejor”, prefieren hablar con otras mujeres cercanas o simplemente ellas mismas
afrontar la violencia vivida y despersonalizarse de lo sucedido.

Terapia cognitiva conductual y mujeres que enfrentan VG grave

En Brasil se logré una reduccion significativa de sintomas de depresién, ansiedad y estrés', con
una intervencién compuesta por técnicas de psicoeducacién, reestructuraciéon cognitiva, ex-
posicion gradual a recuerdos traumaticos, resolucién de problemas y prevencidén de recaidas,
en 13 sesiones de psicoterapia individual.

Grupos de apoyo para las mujeres

Los grupos de enfoque fueron calificados, una vez concluidos, como un gran espacio para de-
sahogarse y saber que varias mujeres han vivido lo mismo, desde el lugar de origen hasta el
de destino. Aun con un componente de desconfianza (la experiencia de encontrar mujeres que
colaboran con las pandillas y maras, por ejemplo, limitaba su participacion), los grupos de apoyo
resultan una opcién a explorar, sobre todo en contextos en los que es dificil la terapia individual,
por diversas circunstancias. De hecho, las mujeres manifestaron reunirse para hablar de sus
experiencias, sea en grupos por nacionalidad o por afinidad religiosa. Esto puede traducirse en
redes de apoyo e interaccidn entre pares que influyan de forma positiva para mejorar la adapt-
abilidad y hacer frente a situaciones criticas o malestares en el corto plazo. Aln con evidencia

Habigzang, L.F., et al. 2018. Evaluation of the Impact of a Cognitive-Behavioral Intervention
for Women in Domestic Violence Situations in Brazil.
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por confirmar en cuanto a su alcance, estas redes funcionan informalmente y se califican como
positivas: “apoyar a otras mujeres para que no les pase lo mismo”2, lo que se traduce en capital
social positivo.

Lactancia segura

Establecer espacios de lactancia libre de acoso en los sitios de atencién a mujeres en despla-
zamiento forzado.

2. ROMPER LOS ESLABONES QUE ARTICULAN Y DINAMIZAN LA VG.

Romper la transmision intergeneracional de la violencia: nifez testigo de VG y programas de
habilidades parentales

El desplazamiento forzado, por lo general, destruye todos los apegos saludables y seguros en
la nifiez. En la realizacién de los grupos de enfoque y las historias de vida, varias madres no
permitieron que alguien mas cuidase a sus hijos y, frente a peticiones reiteradas cuando ellas
estaban narrando sus vivencia de violencia en presencia de sus hijos menores de 5 afios (un
caso de una nifia de 1 afio y un caso de un nifio de 5 afios), en el sentido de que se detuviera
la entrevista hasta que llegara una cuidadora, las madres indicaron que sus hijos conocian lo
sucedido porque lo vieron o han escuchado que ellas lo han externado en varias ocasiones
(los dos casos fueron violaciones, una por desconocido y otra por la pareja). Igualmente, de la
observacion no participante se pudo identificar un profundo sentimiento de culpa en las madres
con sus hijos, por lo que no sienten confianza en ellas mismas para fijar limites o porque aun
estan procesando emocional y cognitivamente la violencia sufrida. La evidencia indica que la
nifiez expuesta a la violencia o testigo de la misma, tiene un riesgo alto de desarrollar conduc-
tas de riesgo o de transmisién intergeneracional de la violencia. Los programas de habilidades
parentales han demostrado un impacto positivo inclusive en nifiez en desplazamiento forzado3.
Adicionalmente, este tipo de programas favorece el espaciamiento entre los nacimientos de los
hijos, reduce los embarazos adolescentes y el maltrato infantil, todos ellos factores asociados a
mayor prevalencia de VG en la poblacion de mujeres en general.

Autonomia, autopercepcion y empoderamiento econémico

Como diversas evaluaciones han documentado, el empoderamiento econémico sin autonomia
puede llevar a situaciones de mayor violencia contra las mujeres. En las mujeres que han vivido
VG, la autonomia econdmica requiere de capacitacion en habilidades técnicas y para la vida
que les permitan tomar las mejores decisiones para ellas y sus hijas e hijos y familias?, lo que
incluye la vinculacion con el sector educativo y privado.

Trabajar con los hombres: terapia cognitiva conductual

La transformacion de las masculinidades incluye el trabajo con las juventudes. Si bien la eviden-
cia sobre el impacto de los programas que trabajan con hombres violentos no es concluyente,
México ha aplicado la TCC para la reducciéon de la violencia ejercida con jévenes en conflicto
con la ley penal, credndose capacidades cada dia mas sdlidas®, lo que incluye el cambio de
normas culturales y sociales.

2 World Bank. 2022. Safety First: How to Leverage Social Safety Nets to Prevent Gender-Based Violence

3  Green, C.A. (2020). Intergenerational effects of childhood maltreatment: A systematic review of the parenting
practices of adult survivors of childhood abuse, neglect, and violence. CARE. 2014. Addressing the
Intergenerational Transmission of Gender-Based Violence: Focus on Educational Settings. Un programa de
reducciéon de estrés y habilidades parentales es Familias Fuertes de la UNODC ya aplicado en México.

4 World Bank. 2022. Programas como VIVE confirman que, con independencia del proceso de capacitacion, la creacién
de redes y habilidades interpersonales se constituyen como factores protectores frente a la VG, lo mismo que el
programa IMAGE (p, 54).

5 USAID. 2021. Reducir la violencia es posible.
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Modificar el entorno y movilizar a la comunidad.

Si bien las campafias de prevencidén ayudan para la creacién de conciencia, es dificil determinar
en qué grado disminuyen la VG. No obstante, al igual como sucede con los grupos de ayuda y
la conformacién de capital social, las intervenciones para movilizar a los testigos de la violencia
con ejemplos de cémo intervenir de manera segura en todo el espectro de comportamientos
abusivos, como la creacién de corredores seguros (Chihuahua o Sudéafrica)l, son programas
promisorios de los cuales pueden beneficiarse las mujeres en situaciéon de movilidad. Este tipo
de proyectos brinda una oportunidad para que los participantes practiquen las habilidades de
prevencién e intervencién de los testigos y ayuda a identificar los recursos de la comunidad y
précticas de solidaridad.

Desarrollar un centro técnico de fortalecimiento de capacidades y articulacién interinstitucional
y multiagencial de personal en contacto con mujeres en desplazamiento forzado

Aun sin ser parte del presente estudio, la literatura sobre reduccién, prevencion y atencién a
la VG se ha consolidado en los dltimos 40 afios, desde los enfoques de justicia, salud publica,
transformacién de conflictos, derechos humanos, capital social, seguridad ciudadana y feminis-
mos. Nuevamente, si bien no estd enfocada exclusivamente en mujeres migrantes, solicitantes
de asilo y refugiadas, si da signos de su utilidad en la reduccién de curvas de aprendizaje. Esto
significa, también, evitar las duplicidades y potenciar las alianzas y recursos para lograr mejores
resultados en la proteccién de mujeres, nifias y adolescentes en situacién de desplazamiento
forzado.

1 World Bank, 2022.
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Anexo |. Necesidades identificadas desde las experiencias de las mujeres sobrevivientes
de violencia de género.
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AMBITO DEFINICION

TIPO

Necesidades | Aquellas requerida
inmediatas inmediatamente después
y priotitarias de un incidente de VG

Profilacticas: salud,
psicosociales

De salud psicoemocional:

“Eso que ahorita pues no lo supero tanta, tanto
maltrato. Se me hace ... yo he sido violentada, mental y
psicolégicamente, fisicamente. Y entonces ese miedo.
Yo no salgo de aqui. Yo digo, si salgo yo pienso de
que ya me siento atacada y bueno a lo mejor no sea, a
lo mejor si sea; pero eso, es algo que con lo que estoy
luchando, estoy luchando, porque eso, porque digo
YO, 0 sea, no saber si estas presa en tu palis para venir
y estar presa a este es una lucha, es una luchay, este,
he sentido, el sentirme amenazada todo el tiempo”.
Mujer en Monterrey.

De atencién profilactica:

“Pero yo decia que no vaya a quedar embarazada
porque yo no soy capaz de sacarmelo, pero tampoco
creo ser capaz de tenerlo, porque eso si seria un
trauma mas fuerte, la, que mas yo, yo en ese sentido...
que nazca un nifio producto de una violacién y tener
que verle la cara a ese nifio y recordar siempre ese
momento, o que para colmo se parezca a esa
persona, porque yo le vi la cara a ese tipo.” Mujer en
Tapachula.

De proteccién,
documentacién,
condicién de
refugiado

“De hecho, yo me vine mas que amenazada por él. Yo,
yo queria también, pues, saber porque era la verdad,
también me dio pena y amenazada por él, porque él
alld en Honduras pertenecian a grupos de pandilla...
yo no lo conocia bien a él. El me amenazé que si no
me venia, pues entonces podria hacer algo contra mi
familia. Entonces, como ya tenia el nifio, que tenia
meses. Entonces me dio miedo, y que por mis hijos
nada les pasara... entonces, por ese miedo yo me vine
para acd, pero encima fue por la amenaza de sangre...
[aqui hicieron el tramite de refugio] él se presentd y a
él le empezaron el tramite y le dijeron que por familia.
Luego pues yo fui ya para aplicar, para ver si podia
aplicar un dia para algo, para tramitar los papeles y
pues ya después me dijeron que él era el titular del
del papeleo, pero pues yo no sabia ni como hablarle a
ellos, decirle cémo estd la situacién de él para
poderlo, pero yo pensé que tal vez ya ellos, viendo el
caso de papel, tendria alguna denuncia del pais, pero
pues no se ha dado”. Mujer en Monterrey.
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AMBITO

DEFINICION

TIPO

Informacién

Componente transversal
para la toma de decisiones
informadas

De derechos

“Cuando sali de Panama, este, buscamos informacién,
ya otros amigos que habian venido ya habian pasado
y ellos me iban dejando la informacion de “mira, en tal
lado hay una casa del migrante, hay un refugio aqui o
buscar tal cosa” y asi se fueron, fuimos pasando unos
mas informacién, hasta que me sirvieron todas esas
cosas. Mujer en Tapachula.

“Es que muchas mujeres que necesitan ser capacita-
das, que hayan mas charlas que le diga, no estas sola,
tienes que hacer esto, el otro. Pues que las charlas
son muy importante, tal vez para ti es algo Iégico para
ella ni siquiera sabia que existia entonces, la capac-
itacién les falta mucho.” Mujer haitiana en Tapachula.

De procedimientos

“Pude agregar a mis nifias al caso, me dieron a mi
refugio con mi nifia y cuando yo estaba ac3j, él se
enterd que yo estaba aqui en México con la hija de mi
ex pareja él me amenazé y me dijo hasta dénde ya no,
entonces yo el miedo, acudi a una abogada que me
apoyara en el tramite porque yo no queria iniciarlo,
porque me iban a hacer muchas preguntas que
porque ella no habia tenido mi bebé aqui me iban a
cuestionar muchas cosas y me la podia negar, y mi
familia me estaba apoyando econémicamente cuando
yo acudi a esta abogada, a otras personas, que por
parte de esas personas era conocido, a un muchacho
y al abogado... ellos me robaron todo ese dinero, me
estafaron con todo ese dinero yo estaba sola en
Tapachula con mis nifias, yo estaba tan decepcionada
porque yo queria salir de casa y yo, yo no podia estar
ahi porque, una, iba a perder a mi primer nifia si él
podia llegar, para el hombre era mucho mas facil
cruzar el rio o dar a donde esta uno; después yo sélo
recibia llamadas de que me iban a quitar a mi nifias,
que me las iban a secuestrar, que las iban a vender o
que iban a pedir un rescate”. Mujer en Monterrey.

De servicios

“[...] las mujeres trans o las que estamos en una
transicién de poder ser completamente mujeres trans,
tenemos que usar lo que es las hormonas. Entonces
yo me he acercado donde ella para informarme y
decirle que yo necesito mi hormonizantes. Pero aqui
en Tapachula no hay un hospital, no hay una clinica,
no hay un doctor que nos pueda dar como esa receta
de seguir nuestro tratamiento de hormonizante, a
cambio en Tuxtla si esta, en Tuxtla si esta esa persona
que nos puede ayudar. Entonces ella tiene una alianza
o es aliada a una red. Entonces ella es la que nos
puede ir asesorando acerca de las hormonas.” Mujer
en Tapachula.
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AMBITO DEFINICION

TIPO

De proteccion| Hacen parte de un
y seguridad conjunto de elementos
objetivos

De lugares seguros:
refugios o albergues
exclusivos

En la detencién:

“[...] por lo menos si decimos siglo XXI, siglo XXI, para
nosotras es lo peor. Porque no solo por nuestra
condicién quiera decir que nos van a dejar en un lugar
aparte, sino que tienen que meternos con todos. Y ahi
se mira de toda nacionalidad, desde el que sabe robar
un teléfono hasta que te puedan violar. O sea, ahi se
mira de todo. Se mira de todo, no hay como una
exclusién o un trato especial para una persona de la
comunidad, sino que ahi lo meten y hay que vean qué
es lo que vaya a pasar alld adentro, scuantos dias
pueden estar uno ahi adentro? ... Y a mi si se me dio
esa oportunidad en el &rea de vulnerabilidad, pero
conoci a otra chica trans que no, a ella la metieron con
todos los demas, con todos los hombres y, pero esa es
la parte que o sean una como trans, como es tachada
entre la sociedad, que una es vulgar, es puta, o que
uno paga, o que le pagan a uno por nuestro servicio.
Hay un sinfin de gente, o sea ella decia “no, yo hasta
con los policias me tenian que acostarme, porque
queria que me dieran mas privilegios”. Mujer trans en
Tapachula.

“En algunos albergues también pueden ser un riesgo
porque hay una inseguridad, no hay una seguridad
fuera, [en el albergue sélo de mujeres] cualquier
problema que pase ac4, pueda tener a alguien de que
una se sienta segura, uno no puede salir para afueray
si salimos a otro lado con el miedo”. Mujer en
Monterrey.

Seguridad alimentaria

“Pago la renta y me dice la sefiora, en el mismo que yo
vivo, arriba, y la misma que tenia la, la, con el cuarto,
tenian un puesto donde vendia comida y me daba la
podrida”. Mujer en Monterrey.

De salud

“Mi hijo era asmatico, hubo un tiempo que yo fui, me
atendieron porque vieron que él estaba mal del asma
pero si solo a mi me atendieron ese dia y habia mucha
gente esperando, pero me atendieron a mi, me
mandaron a casa y se enojaron claro los que ya
estaban. Pero quizas lo vieron mas grave a ély me lo
atendieron en centro de salud y nos mandaron para la
casay que no estuviéramos saliendo.” Mujer en
Monterrey.

Actividades

econdmicas

“Porque en ese tiempo por el dinero, porque para
viajar para aca se necesita dinero y recorrer gente,
incluso para poder llegar. A nosotros nos costo,
porque después mi hijo y él pedian en la calle, porque
asi de trabajar si le daban trabajitos pero no les
pagaban. No los pagaba.”

“Me puse muy mal, cémo iba a hacer pa pagar cuarto
y me dice un migrante alguien acaba de echar
“charola”, le dijo, porque no entendia bien “el charola”,
que me iba a pedir en la avenida, en la avenida que le
quedan cerquita, que irfa bien con el nifio, pero si me
vaya a las cuatro, de las cuatro, a las seis, “porque el
DIF molesta” me dijo, “si la encuentra con el nifio me
la va a regafiar y se lo va a querer quitar al nifio” me
dojo, a mi me da miedo. Entonces, ;cémo voy a ir? “Te
van a quitar el nifio”, ah, por él, porque miren, no
tienen trabajo ahorita mero y pues mire que fui todas
las semanas, mire que diario recogia en las dos horas
400 lempiras, 400 pesos recogia y asi fue pagandoy
comprando comida y todo eso fue ahi”. Mujer en
Monterrey.
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AMBITO

DEFINICION

TIPO

De acceso
a la justicia

Hace referencia a las
diferentes vias que se
deben seguir para el
caso de los delitos de VG

Asistencia: legal

“Hay una, hay una organizacién, no sé qué es, pero se
llama Los Jesuitas. Ah, pues ellos son abogados
migratorios y ellos le ayudan a uno cuando tienen un
pequefio problema nos acerca de ustedes a ellos.
Ellos te ayudan bastante. No sé cémo va con tu
proceso. Ellos te ayudan un montén. Ah, pues a mi me
han dado, te dan una psico-juridica. Estdn dos la, a la
abogada y la psicéloga y te platican y todo. Y cuando
te sientes triste o depresién o algo asi, tu les llamas a
ellos y le dan”. Mujer en Tapachula.

“Yo fui a la Fiscalia del migrante a poner la denuncia
contra esa persona que me han seguido y aqui en el
albergue me orientaron y Médicos del Mundo
[segmento inaudible] la edad tengo mala memoria,
pero este ahi, ahi me dieron un acompafiamiento para
ir a la Fiscalia. Sin que hay que usar la violencia”. Mujer
en Tapachula.

Atencién: en salud
psicoemociona

“Si me ha ayudado a poder desahogarme... eso que
tienes atorado dentro de ti..."Mucho en Tapachula.

Proteccion:
seguridad fisica

“Y también vi al jefe de la pandilla hablando por
teléfono en una caseta telefénica aqui en Tapachula,
cerca del parque. Y le digo a una compafiera
vamonos... Yy nos vio y peld los ojos bien grande, y se
pard de la silla donde estaba sentado y nosotros
salimos corriendo y cuando volteamos lo miro, miro
luego otra compafiera que estaba con el teléfono asi'y
le digo yo vamos. Ella empezd a seguir y seguir, pero
rapido lo perdimos y nos subimos la combi y regresa-
mos para aca.”

Especiales

Hace referencia a grupos
en especial de situacién
de vulnerabilidad

De interpretacion

“Los haitianos me venian ayudando en ese, en ese
sentido, los haitianos me venian ayudando porque
como yo era la que hablaba espafiol, yo cuando a
ellos se les acercaba yo era la que daba la caray a
ellos no les sacaba el dinero como a otros haitianos,
por eso mismo, porque yo decia no, ellos vienen
conmigo y yo soy la que y entonces yo iba corriendo
mis gastos de autobus...”. Mujer en Tapachula.

Maternidades seguras

“Bueno, a veces como le comentaba, hay personas
buenas, hay unas a nivel medio superior en el
[hospital] universitario, quien me han dado con el
seguimiento del embarazo, pero cuando esta alguien
diferente, no sé, como que hay una de [nivel]
intermedios que me dice o sea que no hay nadie aqui,
no hay nada, vete”. Mujer en Monterrey.
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Especiales Hace referencia a grupos Delincuencia oloele ;’_\10 mira. Los gwislmos ?_O”dureﬁos hice” Lngrupoy
: : ‘2 : icen, somos de la mafia y ese grupito anda
en especial .d.e situacion organlz.ada robandote, te hacen de todo. Ellos son drogadictos,
de vulnerabilidad y pandlllas consumen el cristal, el chemo, consumen de todo. Se

relinen son personas de la mara en su pais para que
vean el movimiento. Ahi el que se queda afuera le
roban, te golpean. Dejaron la cabeza de un salvadore-
fio en la puerta 10”. Mujer en Monterrey.

“El afio pasado yo estuve en el proceso y me tocod
abandonarlo el proceso de COMAR, porque yo
encontré a los dos hombres que me habian amenaza-
do, me los encontré aqui en Tapachula pidiendo
también un refugio.” Mujer en Tapachula.

“Entonces por eso uno de repente aqui en México le
tienen mucho miedo a ser secuestrado. Mas que todo
en México hay mucho miedo de ser secuestrado y de
la forma de coémo lo tratan para trabajar”. Mujer en
Monterrey.

“Eso es lo que pasa cuando llegamos acd, que yo creo
que aqui no valemos nada nada, que no somos igual a
ellos porque son mexicanos [...] estoy de acuerdo sin
embargo [también] reconocer que significa estar en la
calle y los peligro y una sefiora que me vendié me
vendié a mi[...], porque me vendié a miy a mis nifias”.
Mujer en Tapachula.
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